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Aviso de Privacidade: Plataforma FGV Conhecimento 

ATENÇÃO: para fins deste Aviso de Privacidade, considera-se: (i) Usuário(a) Cadastrado(a) - toda 

e qualquer pessoa natural que por sua própria vontade realize o cadastro na Plataforma FGV Co-

nhecimento (“Plataforma”) com o intuito de se inscrever em Seleção, Concurso, Exame ou Avalia-

ção (“Certame”), mas não tenha efetivado atos relacionados a uma ou mais das etapas previstas no 

respectivo Edital e/ou Regulamento e (ii) Usuário(a) Interessado(a) toda e qualquer pessoa natural 

que se cadastrar na Plataforma e realizar atos relacionados a uma ou mais das etapas previstas no 

respectivo Edital e/ou Regulamento de um Certame. 

 

De modo geral e quando não especificado, considera-se Usuário(a) toda e qualquer pessoa física 

que navegar ou se cadastrar na Plataforma, ou, ainda, se inscrever em Certame nela disponibilizado. 

 

QUADRO RESUMO 

Instituições Responsáveis 

(Controladoras) 

Fundação Getulio Vargas: responsável pelos(as) Usuários(as) 

que acessem ou se cadastrem na Plataforma FGV 

Conhecimento, mas não realizem atos relacionados a uma 

ou mais das etapas previstas no respectivo Edital e/ou 

Regulamento dos Certames. 

Entidades Solicitantes: responsável pelos(as) Usuários(as) 

Interessados(as), que realizaram atos relacionados a uma ou 

mais das etapas previstas no respectivo Edital e/ou 

Regulamento dos Certames. 

Canal para exercício de direitos de 

acordo Lei Geral de Proteção de Dados 

– “LGPD” (Lei 13.709/2018)  

Para Usuários(as) que acessem ou se cadastrem na 

Plataforma FGV Conhecimento, mas não realizem atos 

relacionados a uma ou mais das etapas previstas no 

respectivo Edital e/ou Regulamento dos Certames: Portal do 

Titular FGV. 

 

Para Usuários(as) Interessados(as), que atos relacionados a 

uma ou mais das etapas previstas no respectivo Edital e/ou 

Regulamento dos Certames: canal informado pela própria 

Entidade Solicitante.  

Finalidades do tratamento Possibilitar o acesso, cadastro e utilização da Plataforma 

FGV Conhecimento, destinada à inscrição em Seleções, 

Concursos, Avaliações e/ou Exames organizados pela FGV 

Conhecimento a pedido da Entidade Solicitante, bem como 

a divulgação de novos Certames.   

PRINCIPAIS DADOS PESSOAIS TRATADOS 

Cadastro na Plataforma FGV Conhecimento: 

Vide item 1.1 do Capítulo 1. Dados pessoais coletados e Instituição Responsável.  

Login/acesso Plataforma FGV Conhecimento: 

Vide item 1.2 do Capítulo 1. Dados pessoais coletados e Instituição Responsável.  

Utilização da Plataforma FGV Conhecimento: 

Vide item 1.3 do Capítulo 1. Dados pessoais coletados e Instituição Responsável.  

Recebimento de notícias e informativos de Certames da FGV: 

Vide item 1.4 do Capítulo 1. Dados pessoais coletados e Instituição Responsável.  

Utilização para fins de análise e aprimoramento da Plataforma: 

Vide item 1.5 do Capítulo 1. Dados pessoais coletados e Instituição Responsável.  

 

https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais
https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais
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A Fundação Getulio Vargas – FGV disponibiliza a Plataforma FGV Conhecimento, por meio do 

endereço eletrônico <https://conhecimento.fgv.br> com o objetivo de viabilizar a seleção e/ou 

formação de quadros técnicos para Entidades Públicas ou Privadas, “Entidade(s) Solicitante(s)”, por 

meio da organização de uma ou mais das ações previstas nos Editais e/ou Regulamentos de 

Certames, conforme determinado por elas.  

Para se inscrever em Certames com inscrições abertas, Você deverá, primeiramente, se cadastrar 

(caso seja Seu primeiro acesso) ou fazer login na Plataforma. Por meio desta, Você poderá, ainda, 

acompanhar as inscrições e receber comunicações sobre novas Seleções, Concursos, Exames e/ou 

Avaliações.  

A FGV está comprometida com os deveres de privacidade e proteção de dados pessoais, sendo o 

objetivo deste Aviso de Privacidade (“Aviso”) esclarecer, de forma simplificada e acessível, como 

ocorre o tratamento dos dados pessoais ao utilizar a Plataforma, em observância à Lei 13.709/2018 

(Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, “LGPD”). 

Sem prejuízo das normas previstas em Edital e/ou Regulamento, este Aviso deve ser lido e 

interpretado em conjunto com os Termos de Uso da Plataforma FGV Conhecimento e Aviso de 

Cookies da Plataforma FGV Conhecimento.  

O presente Aviso está dividido nos seguintes tópicos:  

1. Dados pessoais coletados, finalidades e bases legais aplicáveis  

2. Compartilhamento de dados pessoais  

3. Os seus direitos como titular de dados 

4. Tempo de armazenamento e Segurança da Informação 

5. Informações gerais 

  

https://conhecimento.fgv.br/
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1. Dados pessoais coletados, finalidades e bases legais aplicáveis 

O papel da FGV e da(s) Entidade(s) Solicitante(s) como Agentes de Tratamento poderá variar 

conforme a seguir esclarecido. Quando realizada a inscrição em Seleções, Concursos, Avaliações e/ou 

Exames, será atribuído à(s) Entidade(s) Solicitante(s) o papel de Controladora(s) dos dados pessoais 

do Certame relacionado. À FGV, em relação ao Certame, caberá o papel de Operadora dos dados 

pessoais, devendo atuar conforme instruções e determinações da Controladora.  

Excepcionalmente, caberá à FGV o papel de Controladora em três situações: (i) no caso de Você se 

cadastrar na Plataforma com o intuito de realizar quaisquer atos relacionados a uma ou mais das 

etapas previstas no respectivo Edital e/ou Regulamento de Certame, mas não os efetive após a 

finalização da etapa inicial de cadastro – ou seja, quando Você for somente Usuário(a) 

Cadastrado(a); (ii) caso Você opte por receber comunicações opcionais sobre novos Certames; ou 

(iii) para fins de realizar o levantamento de informações estatísticas dos(as) Usuários(as) da 

Plataforma visando aprimorar os serviços oferecidos e o planejamento dos Certames. 

Na qualidade de Usuário(a) Interessado(a), poderão ser tratados diferentes tipos de dados e 

informações pessoais Suas a depender do Certame ao qual deseja se candidatar, tendo em vista que 

a Entidade Solicitante poderá determinar a coleta de outros dados pessoais a seu próprio critério.  

ATENÇÃO: A FGV NÃO PODERÁ SER CLASSIFICADA COMO CONTROLADORA DOS DADOS 

PESSOAIS DE USUÁRIOS(AS) INTERESSADOS(AS), POIS ELA NÃO DETERMINA COMO TRATÁ-

LOS. A FGV APENAS AUXILIA NA SELEÇÃO, CONVOCAÇÃO OU CERTIFICAÇÃO DE 

CANDIDATOS SEGUINDO CRITÉRIOS E INTERESSES DAS ENTIDADES SOLICITANTES. 

No quadro abaixo estão sumarizadas as informações sobre os dados pessoais solicitados, suas 

finalidades e bases legais aplicáveis: 

1.1 Cadastro na Plataforma: 

 

Finalidade Viabilização de inscrição e acompanhamento de Certames. 

Tipo de dado 

pessoal 

Obrigatórios: número de IP, data e hora de acesso, CPF, nome completo, data de 

nascimento, número de filhos, nome da mãe, número da identidade, órgão 

emissor da identidade, unidade federativa do órgão emissor da identidade, data 

de emissão, nacionalidade, naturalidade ou país de origem, sexo, estado civil, 

nível de escolaridade, área de formação (se aplicável), CEP, logradouro, endereço, 

número, complemento (se aplicável), bairro, unidade federativa, município, 

telefone 1, e-mail e senha. 

Opcionais: nome do pai, telefone 2, telefone 3, cor/raça e informação sobre a 

situação de membro de grupo Adventista do Sétimo Dia. 

Base Legal Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (Capítulo III da Lei 12.965/2014 

c/c art.7º, II da LGPD), interesses legítimos (art.7º, IX da LGPD) ou consentimento 

(art. 11, I da LGPD – em relação ao dado de cor/raça e situação de membro de 

grupo adventista, se o usuário desejar informar).  

 

1.2 Login/Acesso à Plataforma: 

 

Finalidade Permitir o acesso e utilização da Plataforma após realizado o cadastro. 
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Tipo de dado 

pessoal 

Número de IP, data e hora de acesso, CPF e senha. 

Base Legal Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (Capítulo III da Lei 12.965/2014 

c/c art.7º, II da LGPD) e interesses legítimos (art.7º, inciso IX da LGPD). 

 

1.3 Utilização da Plataforma: existem 3 (três) formas de utilizar a Plataforma, conforme abaixo 

elencado: 

 

a) Atualizar Meus Dados: 

Finalidade Permitir a atualização dos dados cadastrais, com exceção do CPF e data de 

nascimento. 

Tipo de dado 

pessoal 

Mesmos dados informados no momento de cadastro na Plataforma. Com 

exceção do CPF e da data de nascimento, todos os demais dados poderão ser 

diretamente atualizados na Plataforma. 

Base Legal Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (art. 7º, II ou art. 11, II, “a” c/c art. 

18, III, da LGPD). 

  

b) Candidatar a um Concurso: 

Finalidade Permitir a realização de atos atrelados a uma ou mais das etapas previstas no 

Edital e/ou Regulamento do Certame, a partir do reaproveitamento dos dados 

previamente inseridos no cadastro da Plataforma, sem prejuízo de novas 

solicitações definidas pela Entidade Solicitante.  

Tipo de dado 

pessoal 

Seleções/Concursos/Avaliações e/ou Exames que deseja se inscrever, cargo a que 

deseja concorrer (se aplicável). Ainda, poderão ser solicitados outros dados 

pessoais pelas Entidades Solicitantes promotoras das Seleções, Concursos, 

Avaliações e/ou Exames, conforme previsto no respectivo Edital e/ou 

Regulamento.  

Base Legal Em relação aos dados pessoais a serem tratados pela Entidade Solicitante, será 

de sua respectiva competência, na condição de Controladora, a definição da(s) 

base(s) legal(is) aplicável(eis). Via de regra, e sem prejuízo de outras bases 

definidas pela Controladora, a principal base legal será a de cumprimento de 

obrigação legal ou regulatória, quando o Certame for regulado por lei ou 

regulamento (art.7º, inciso II e art. 11, II, “a” da LGPD). 

 

c) Meus Concursos: 

Finalidade Permitir o acompanhamento de Certame(s) para o(a) Usuário(a) 

Interessado(a). 

Tipo de dado 

pessoal 

CPF, e-mail, concurso em que está inscrito, número de inscrição, cargo, situação 

de pagamento, boleto bancário, local de prova, data e hora da inscrição, isenção 

de taxa de inscrição (se for o caso), opção por cotas (ex. cotas raciais, cotas de 
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pessoas portadoras de deficiência física/necessidades especiais, cotas de 

vulnerabilidade socioeconômica) e documento comprobatório de cota/isenção 

(se exigido pela Entidade Solicitante). 

Base Legal Em relação aos dados pessoais a serem tratados pela Entidade Solicitante, será 

de sua respectiva competência, na condição de Controladora, a definição da(s) 

base(s) legal(is) aplicável(eis). Via de regra, e sem prejuízo de outras bases 

definidas pela Controladora, a principal base legal será a de cumprimento de 

obrigação legal ou regulatória, quando o Certame for regulado por lei ou 

regulamento (art.7º, inciso II e art. 11, II, “a” da LGPD). 

 

1.4 Recebimento de notícias e informativos de Certames da FGV:  
 

Finalidade Em caráter opcional e, assegurado o direito de opt-out/ descadastramento para 

recebimento destas notícias e informativos, a FGV poderá lhe enviar 

comunicações relacionadas a novos Certames e assuntos correlatos.  

Tipo de dado 

pessoal 

Certame que se inscreveu, nome, e-mail e contato telefônico. 

Base Legal Interesses legítimos (art.7º, inciso IX da LGPD). 

 

1.5 Utilização para fins de análise e aprimoramento da Plataforma: 

 

Finalidade A FGV poderá realizar o levantamento de informações estatísticas dos(as) 

Usuários(as) da Plataforma visando aprimorar os serviços oferecidos e o 

planejamento dos Certames. Respeitados os princípios da LGPD e a existência de 

base legal, a FGV poderá, ainda, compartilhar tais informações com as Entidades 

Solicitantes, se assim por elas requisitado. Esta finalidade deverá ser 

desenvolvida prioritariamente de maneira anonimizada ou pseudonimizada. 

Tipo de dado 

pessoal 

Dados pessoais informados nos itens anteriores, em especial as informações 

socioeconômicas e priorizado, sempre que possível, a sua anonimização. 

Base Legal Consentimento (art.7º, inciso I da LGPD) e interesses legítimos (art.7º, inciso IX da 

LGPD). 

 

Ao visitar a Plataforma, independentemente de Você se cadastrar ou não, é inserido um “cookie” no 

Seu navegador, que realiza a coleta automática de dados, os quais poderão ser ou não de caráter 

pessoal. As informações relativas aos cookies utilizados no website da Plataforma, incluindo as 

finalidades do seu uso, podem ser acessadas no Aviso de Cookies da Plataforma FGV 

Conhecimento. 

 

2. Compartilhamento de dados pessoais  

A FGV se reserva o direito de compartilhar suas informações nas seguintes situações: (i) 

internamente entre outras unidades, subunidades e áreas da FGV que precisem ter acesso, (ii) com 

terceiros, quando necessário ao cumprimento de obrigação legal ou regulatória, a exemplo de 
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determinação da Autoridade Nacional de Proteção de Dados Pessoais (ANPD), (iii) com 

fornecedores de infraestrutura tecnológica e prestadores de serviços estritamente envolvidos nesta 

operação e vinculados à FGV ou à(s) Entidade(s) Solicitante(s), especialmente para fins de auditoria, 

assessoramento jurídico, contábil e de tecnologia da informação, respeitadas as disposições legais e 

contratuais relacionadas. 

Atuando como Operadora, a FGV poderá compartilhar Seus dados pessoais com a(s) Entidade(s) 

Solicitante(s), em especial, os dados relacionados ao Certame de Seu interesse.  

 

3. Os seus direitos como titular de dados 

A FGV garante o exercício dos direitos1 relativos à privacidade e à proteção de dados dispostos pela 

LGPD, ao seu art. 18, no âmbito exclusivo de sua atuação como Controladora, ou seja, relacionada 

apenas às funcionalidades da Plataforma.  

O canal para exercício de direitos relacionados à Plataforma está disponível no seguinte endereço 

eletrônico <https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais>, a partir de um campo próprio, 

intitulado “Conheça o Portal dos Direitos dos Titulares de Dados Pessoais FGV”. Atenção: os 

requerimentos desses direitos estão condicionados à análise de viabilidade técnica e/ou jurídica. 

PARA O EXERCÍCIO DE DIREITOS RELACIONADOS A CERTAMES ESPECÍFICOS NO QUAL O(A) 

USUÁRIO(A) REALIZE ATOS RELACIONADOS A UMA OU MAIS DAS ETAPAS PREVISTAS NO 

RESPECTIVO EDITAL E/OU REGULAMENTO, DEVERÁ SER UTILIZADO O CANAL DA(S) 

ENTIDADE(S) SOLICITANTE(S) INFORMADO NO RESPECTIVO EDITAL E/OU REGULAMENTO.  

 

4. Tempo de armazenamento e Segurança da Informação 

A FGV armazenará os dados pessoais tratados na Plataforma pelo tempo necessário para o 

cumprimento das finalidades às quais ela se destina, observado o disposto nos artigos 15 e 16, da 

LGPD. Para tanto, adotará as medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir os 

parâmetros de segurança previstos na LGPD.  

Caso Você tenha dados pessoais tratados na Plataforma na qualidade de Usuário(a) 

Interessado(a), por favor, note que o tempo de armazenamento e tratamento dos seus dados 

pessoais dependerá das instruções da(s) Entidade(s) Solicitante(s).  

A Sua conta para acesso à Plataforma é de Seu uso restrito, sendo protegida por senha elaborada 

por Você, de forma a resguardar a Sua privacidade e segurança. Você deverá: (i) não revelar a sua 

senha para terceiros, (ii) limitar o acesso ao seu computador ou dispositivo e navegador, (iii) realizar 

logout após ter concluído o acesso à sua conta, (iv) utilizar programas devidamente atualizados, 

especialmente antivírus e atualizações de sistema operacional, e (v) não contribuir ou compactuar 

com ações de ataque à Plataforma que possam colocar os Seus dados pessoais ou os dados 

pessoais de terceiros em risco.  

É Seu dever comunicar à FGV, imediatamente e pelo canal de e-mail <dpo@fgv.br>, caso tenha 

 
1 Os direitos são: (i) confirmação de tratamento, (ii) acesso aos dados pessoais tratados, (iii) correção dos dados pessoais, 

(iv) eliminação/exclusão dos dados pessoais, (v) direito de interrupção (anonimização, bloqueio ou eliminação), (vi) direito 

de oposição, (vii) direito à portabilidade, (viii) direito à revogação do consentimento; e (ix) direito à petição à Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados Pessoais. 

https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais
mailto:dpo@fgv.br
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ciência de qualquer situação que seja capaz de comprometer a segurança da Plataforma.  

 

5. Informações gerais  

Em caso de dúvidas técnicas/procedimentais, suporte, reclamações ou sugestões relacionadas à 

Plataforma, que não versem especificamente sobre dados pessoais, Você poderá entrar em 

contato diretamente com a FGV Conhecimento, cujo canal de contato está disponível em Fale 

Conosco. Ainda, esclarece-se que cada Certame possui Edital específico, que poderá assinalar 

e-mail de suporte próprio para dúvidas associadas a ele. 

Em se tratando de assuntos relacionados a este Aviso ou para dúvidas, sugestões ou reclamações 

concernentes ao tema de proteção de dados pessoais, entre em contato pelo e-mail <dpo@fgv.br>. 

Este Aviso de Privacidade será atualizado na medida em que ocorrerem modificações substanciais 

no tratamento de dados pessoais. Tais modificações serão devidamente sinalizadas por meio da 

atualização da versão deste Aviso, o qual será publicado na página desta Plataforma.  

Última atualização: 12/05/2023.  

Versão: 1.0. 

https://conhecimento.fgv.br/contatos
https://conhecimento.fgv.br/contatos
mailto:dpo@fgv.br
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