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Informacoes Gerais

Vocé recebera do fiscal de sala:

a) uma folha de respostas destinada a marcagdo das respostas
das questdes objetivas;

b) este caderno de provas contendo 60 questdes objetivas,
cada qual com 5 (cinco) alternativas de respostas (A, B, C, D
e E).

Verifiqgue se seu caderno estd completo, sem repeticdo de

questdes ou falhas. Caso contrario, notifique imediatamente o

fiscal de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.

As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero situado
acima do seu enunciado.

Ao receber a folha de respostas da prova objetiva vocé deve:

a) conferir seus dados pessoais, em especial seu nome,
numero de inscricdio e o numero do documento de
identidade;

b) ler atentamente as instrugdes para o preenchimento da
folha de respostas;

¢) marcar na folha de respostas da prova objetiva o campo
relativo a confirmagdo do tipo/cor de prova, conforme o
caderno que vocé recebeu;

d) assinar seu nome, apenas nos espagos reservados, com
caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Durante a aplicagdo da prova ndo serd permitido:
a) qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos;

b) levantar da cadeira sem a devida autorizacdo do fiscal de
sala;

c) portar aparelhos eletronicos, tais como bipe, telefone
celular, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor,
gravador, maquina de calcular, maquina fotografica digital,
controle de alarme de carro etc., bem como reldgio de
qualquer modelo, éculos escuros ou quaisquer acessorios
de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda,
lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou borracha. Tal
infragdo poderd acarretar a eliminagdo sumaria do
candidato.

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

O preenchimento das respostas da prova objetiva, de inteira
responsabilidade do candidato, devera ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera
permitida a troca da folha de respostas por erro do candidato.

O tempo disponivel para a realizagdo da prova é de
5 (cinco) horas, ja incluido o tempo para a marcagao da folha
de respostas da prova objetiva.

Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagOes realizadas na folha de
respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informagdes relativas as suas respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o proprio caderno de provas.

Somente apds decorridos cento e vinte minutos do inicio da
prova vocé podera retirar-se da sala de prova sem, contudo,
levar o caderno de provas.

Somente no decorrer dos ultimos sessenta minutos do periodo
da prova, vocé podera retirar-se da sala levando o caderno de
provas.

Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da
sala e deixe o local de prova. Caso vocé se negue a entregar,
serd eliminado do concurso.

A FGV realizard a coleta da impressao digital dos candidatos na
folha de respostas.

Os candidatos poderdo ser submetidos a sistema de detecgdo
de metais quando do ingresso e da saida de sanitdrios durante
a realizagdo das provas. Ao sair da sala, ao término da prova, o
candidato ndo podera usar o sanitario.

Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo
divulgados no dia 02/12/2014, no endereco eletrbnico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/pmf.

O prazo para interposicdo de recursos contra os gabaritos
preliminares sera de Oh do dia 03/12/2014 até as 23h59 do dia
04/12/2014, observado o hordrio oficial da cidade de
Floriandpolis/SC, no enderego eletronico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/pmf, por meio do Sistema
Eletronico de Interposigdo de Recurso.
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TEXTO 1 - DIREITO AFETIVO
Jodo Paulo Lins e Silva, O Globo, 09/10/2014

Acompanhamos recentemente noticias na imprensa sobre
registros de nascimento de menores com a inclusdo de duas
mades e um pai. Trés atos distintos ocorreram; um em Minas
Gerais e dois no Rio Grande do Sul. Por maior semelhanga,
carregam os registros caracteristicas peculiares, mas que trazem
e antecipam uma forte tendéncia, com a visdo da familia
multiparental, ou seja, a capacidade de uma pessoa possuir,
simultaneamente, mais de um pai ou de uma made em seu
registro de nascimento. O que poderia soar absurdo ou, no
minimo, estranho antigamente, a evolugdo do formato da familia
brasileira forga a necessidade de uma adequagdo de nossa
legislagdo notarial.

1

Segundo o texto 1, a motivagdo de ele ter sido escrito estd em:

(A) aumentar diariamente o numero de familias multiparentais;

(B) ter sido permitido o registro de criangas com duplicidade de
pais ou maes;

(C) pregar a necessidade de adequagdo da legislagdo notarial;

(D) protestar contra mudangas que vao contra a tradigdo legal;

(E) detectar mudangas na estruturagdo familiar brasileira.

2

“Trés atos distintos ocorreram; um em Minas Gerais e dois no Rio
Grande do Sul.”

Essa frase do texto 1 significa que:

(A) as trés ocorréncias eram diferentes;

(B) o caso de Minas era diferente de dois casos iguais do Rio
Grande do Sul;

(C) os dois casos do Rio Grande do Sul eram distintos entre si e
apenas um deles era igual ao de Minas;

(D) os trés casos ocorreram em locais distintos;

(E) os trés casos apontados eram diferentes de outros casos
noticiados pela imprensa.

-

3

A frase abaixo em que o sujeito do verbo sublinhado aparece

posposto é:

(A) “acompanhamos recentemente noticias na imprensa”;

(B) “trés atos distintos ocorreram”;

(C) “por maior semelhanca, carregam os registros caracteristicas
peculiares”;

(D) “mas que trazem e antecipam uma forte tendéncia”;

(E) “a evolugdo do formato da familia brasileira forca a
necessidade de uma adequagao”.

-

4

“Por maior semelhanga, carregam os registros caracteristicas
peculiares, mas que trazem e antecipam uma forte tendéncia,...”

A conjungdo mas mostra uma oposi¢do entre dois termos, que

pode ser expressa do seguinte modo:

(A) apesar de trazerem e anteciparem uma forte tendéncia, os
registros foram normalmente realizados;

(B) embora tragam agora caracteristicas peculiares, tais registros
antecipam uma tendéncia forte;

(C) mesmo que os registros destacados sejam distintos dos
demais, eles apresentam e trazem caracteristicas peculiares;

(D) ainda que sejam bastante semelhantes entre si, tais registros
trazem caracteristicas peculiares;

(E) malgrado a maior semelhanga, caracteristicas peculiares
carregam os registros.

5

“...a visdo da familia multiparental, ou seja, a capacidade de uma
pessoa possuir, simultaneamente, mais de um pai ou de uma
mde em seu registro de nascimento”.

A presenca da expressdo “ou seja” nesse segmento do texto 1
mostra uma marca do texto jornalistico, que é:

(A) a precisdo da informacao;

(B) a necessidade de clareza;

(C) a utilizagdo da norma culta;

(D) a tendéncia a abreviagdo;

(E) a apresentagdo de sugestdes.

6

“O que poderia soar absurdo ou, no minimo, estranho
antigamente, a evolugdo do formato da familia brasileira forca a
necessidade de uma adequacgdo de nossa legislagdao notarial”.

Uma melhor redagdo para esse periodo do texto 1 é:

(A) o que poderia soar antigamente, no minimo, estranho ou
absurdo, a evolugdo do formato da familia brasileira forca a
necessidade de uma adequacdo de nossa legislagdo notarial;

(B) a evolugdo do formato da familia brasileira for¢a a
necessidade de uma adequagdo de nossa legislagdo notarial,
ainda que muita coisa possa soar antigamente, no minimo,
estranha ou absurda;

(C) para que muita coisa possa soar, antigamente, no minimo,

como estranha ou absurda, a evolugdo do formato da familia

brasileira forca a necessidade de uma adequagdo de nossa
legislagdo notarial;

a evolugdo do formato da familia brasileira for¢a a

necessidade de uma adequagdo de nossa legislacdo notarial,

porque, antigamente, algo poderia soar, no minimo, como
estranho ou absurdo;

(E) assim como a evolugdo do formato da familia brasileira forga
a necessidade de uma adequacdo de nossa legislagdo
notarial, assim também, antigamente, muita coisa pode soar,
no minimo, como estranha ou absurda.

s
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TEXTO 2 - O perfil da familia brasileira mudou. Em maio, o
Supremo Tribunal Federal (STF) aprovou a unido estavel entre
pessoas do mesmo sexo, possibilitando que casais homossexuais
- agora reconhecidos como entidade familiar - passem a ter
direitos. Segundo o Censo Demografico 2010 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), dos 190 milhdes de
brasileiros, 60.002 (0,03%) sdo pessoas do mesmo sexo que
vivem juntas - um contingente sem duvida muito pequeno. A
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, realizada em 2009,
revela que, dos 62 milhdes de arranjos familiares brasileiros, os
principais grupos sdo: o modelo classico de familia com casal
heterossexual e filhos, com 47% do total; familias lideradas por
um sé conjuge (as mades, em 88% dos casos), com 19%; e casais
sem filhos, com 17%. As muta¢des da familia indicam que,
independentemente dos modelos, toda forma de amar vale a
pena (Planeta, setembro de 2011).

7

A primeira frase do texto 2 — O perfil da familia brasileira mudou
— é seguida, no desenvolvimento textual, de:

(A) dados que comprovam a afirmacdo inicial;

(B) informagBes que contestam a afirmacdo feita;

(C) elementos que mostram discriminagéo;

(D) argumentos que defendem unides estaveis;

(E) frases que exemplificam mudangas.

8

“Em maio, o Supremo Tribunal Federal (STF) aprovou a unido

estavel entre pessoas do mesmo sexo”; esse segmento do texto 2

sofreu modificagbes de sentido na seguinte forma de reescritura:

(A) o STF aprovou, em maio, a unido estavel entre pessoas do
mesmo Sexo;

(B) a unido estdvel entre pessoas do mesmo sexo, em maio, foi
aprovada pelo STF;

(C) foi aprovada, em maio, a unido estdvel entre pessoas do
mesmo sexo, pelo STF;

(D) em maio, a unido estavel entre pessoas do mesmo sexo foi
aprovada pelo STF;

(E) o STF, em maio, aprovou a unido estavel entre pessoas do
mesmo sexo.

9

Segundo o Censo Demografico de 2010 do IBGE, citado no corpo

do texto 2:

(A) uma pequena maioria de arranjos familiares pertence a
pessoas do mesmo sexo que vivem juntas;

(B) a maioria absoluta dos novos arranjos familiares é liderada
por um s6 conjuge, predominantemente a mae;

(C) a forma tradicional de arranjo familiar, constituido por
homem e mulher, com filhos, deixou de ser a maioria;

(D) os arranjos de casais sem filhos sdo a imensa minoria;

(E) os novos arranjos familiares mostram presenga ainda pouco
significativa.

10

“As mutagOes da familia indicam que, independentemente dos
modelos, toda forma de amar vale a pena”.

Esse segmento final do texto 2 mostra:

(A) uma conclusdo derivada das premissas;

(B) uma explicagdo dos dados fornecidos;

(C) uma opinido pessoal do enunciador do texto;
(D) um posicionamento do autor da pesquisa;
(E) um parecer dos atuais arranjos familiares.

TEXTO 3 — A FAMILIA MUDOU
Teresinha Saraiva

Nasci e vivi minha infancia numa familia constituida por trés
geragdes, vivendo sob o mesmo teto, harmoniosa e
amorosamente: meus avds, meus pais, meus tios casados,
minhas tias solteiras e nds, os oito netos. Eramos 20 pessoas. Os
homens trabalhavam e as mulheres dedicavam-se a geréncia da
casa e a educagdo das criangas. Na minha familia sé havia,
inicialmente, uma mulher que trabalhava fora, minha mae, que
era professora. Muitos anos depois, trés de minhas tias solteiras
foram trabalhar fora.

Lembro-me até hoje, embora muitas décadas tenham se passado,
da enorme sala de jantar, com uma grande mesa retangular onde
se sentavam 12 adultos, para as refei¢cdes e para as prolongadas
conversas, e uma mesa oval, onde se sentavam as oito criangas e
adolescentes — os netos.

Vivi uma infancia tranquila numa familia nuclear unida.

Minha adolescéncia e juventude ja foi passada numa familia
constituida por meus pais, ambos trabalhando e contribuindo
para o sustento da familia, meu irm3o e eu.

Todos os domingos nos reuniamos a familia inicial, na enorme
casa da Rua do Bispo, hoje integrando o espago fisico ocupado
pela Universidade Estacio de Sa, em inesqueciveis almogos e
ceias.

A familia brasileira mudou.

11

Em relagdo aos textos 1 e 2, o texto 3 funciona como:

(A) uma comprovacdo cientifica das mudangas anunciadas;
(B) uma generalizagdo dos novos arranjos familiares;

(C) uma exemplificagdo de arranjos homoafetivos;

(D) a citagdo de um caso individual;

(E) a universalizagdo de um tipo de mudanga familiar.

12

“Nasci e vivi minha infancia numa familia constituida por trés
geracbes, vivendo sob o mesmo teto, harmoniosa e
amorosamente”.

Sobre os componentes estruturais desse segmento do texto 3, a

Unica afirmagao correta é:

(A) o enunciador do texto ¢ identificado como pessoa de pouca
idade;

(B) a forma reduzida de gerundio “vivendo” equivale a forma
desenvolvida “enquanto viviam”;

(C) enquanto “harmoniosa” se refere a “infancia”, o advérbio
“amorosamente” se refere a forma verbal “vivendo”;

(D) as formas verbais “nasci”, “vivi” e “vivendo” se referem ao
mesmo sujeito;

(E) enquanto “minha infancia” se refere a tempo, “sob o mesmo
teto” se refere a lugar.
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13

A autora do texto 3 fala de trés geragGes em vida harmoniosa;
essas trés geracGes sdo exemplificadas no texto por:

(A) meus avds / meus pais / meus tios casados;

(B) meus avds / meus pais / minhas tias solteiras;

(C) meus pais / meus tios casados / minhas tias solteiras;

(D) meus pais / meus tios casados / os oito netos;

(E) meus avds / meus tios casados / os oito netos.

14

A frase “Eramos 20 pessoas” realiza o mesmo tipo de
concordancia verbal que:

(A) eram 3h da tarde;

(B) todos nds éramos da mesma familia;

(C) os netos estdvamos sempre atrasados;

(D) as refeigdes eram sempre ao meio-dia;

(E) as refeigdes nos mantinham unidos.

15

“Os homens trabalhavam e as mulheres dedicavam-se a geréncia
da casa e a educagdo das criangas”.

As formas verbais sublinhadas indicam agao:

(A) repetida e duradoura;

(B) iniciada e terminada no passado;

(C) ocorrida antes de outra agdo passada;

(D) iniciada no passado e mantida no presente;
(E) iniciada no presente e continuada no futuro.

16

“Minha adolescéncia e juventude ja foi passada numa familia
constituida por meus pais, ambos trabalhando e contribuindo
para o sustento da familia, meu irmao e eu”.

A afirmativa adequada sobre esse segmento do texto 3 é:

(A) os termos “minha adolescéncia e juventude” se referem a
uma mudanga de tempo e lugar;

(B) otermo “ja” se refere a um tempo totalmente passado;

(C) o termo “meu irmdo e eu” indica membros da familia que ja
contribuiam economicamente;

(D) as acbes verbais “trabalhando” e  “contribuindo”
representam agdes simultaneas, praticadas pelo mesmo
sujeito;

(E) o termo “meu irmdo e eu” representa uma redugdo drastica
do tamanho da familia, ja que formada por duas pessoas.

17

“Nasci e vivi minha infancia numa familia constituida por trés
geragdes, vivendo sob o mesmo teto,...”.

A frase em que a palavra “mesmo” tem o mesmo valor semantico
que apresenta nesse segmento do texto 3 é:

(A) Meus avés e meus pais trabalhavam mesmo!

(B) Meu irm3o e eu estdvamos com o mesmo sapato.

(C) Meus tios trabalhavam no mesmo escritorio.

(D) Todos comiamos o mesmo pao.

(E) Mesmo com o trabalho, todos éramos felizes.

18

No texto 3 ha a presencga de muitos adjetivos; a opgdo em que os
adjetivos mostram valor diferente dos demais, por ambos serem
classificados como adjetivos de relagdo, é:

(A) tios casados / tias solteiras;

(B) enorme sala / grande mesa;

(C) mesa retangular / enorme casa;

(D) familia brasileira / prolongadas conversas;

(E) familia nuclear / inesqueciveis almocos.

19

A forma verbal “lembro-me”, se colocada no plural
correspondente, deveria assumir a seguinte forma:

(A) lembremos-nos;

(B) lembramos-nos;

(C) lembro-nos;

(D) lembramo-nos;

(E) lembremo-nos.

20

“Na minha familia sé havia, inicialmente, uma mulher que
trabalhava fora, minha mae, que era professora. Muitos anos
depois, trés de minhas tias solteiras foram trabalhar fora”.

A regra para o emprego de virgula devidamente exemplificada é:
(A) oragdo adverbial antecipada: “na minha familia sé havia,...”;
(B) termo explicativo: “, inicialmente,”;

(C) presenga de um aposto: “, minha mae,”;

(D) oragdo adjetiva restritiva: “, que era professora”;

(E) termos de uma enumeracgdo: “Muitos anos depois,...”.
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21

Com relagdo aos recursos de Formatagdo Condicional (FC) e
Validagdo de Dados (VD) do MS Excel 2010, é correto afirmar
que:

(A) os dois sdo equivalentes, pois as fungdes oferecidas por cada
um deles pode ser obtida por meio do outro;

(B) a VD atua principalmente na entrada de dados, enquanto a
FC atua sobre dados ja presentes na planilha;

(C) a FC serve apenas para mudar as cores das células de acordo
com a faixa de seus valores, enquanto a VD aplica-se aos
procedimentos de importagdo de dados;

(D) a FC aplica-se apenas a dados numéricos, enquanto a VD
serve para validar valores consultando listas;

(E) a FC aplica-se a cada célula isoladamente, enquanto a VD
pode ser aplicada a colunas inteiras.

22

Suponha que ao copiar dados de uma planilha “X” do MS Excel e
cold-los em um documento “Y” do MS Word, o usuario escolha a
opgao ‘vincular e manter formatagdo original’. Sobre eventuais
alteragBes nesses documentos, é correto afirmar que:

(A) alteragOes efetuadas em “X” refletem-se automaticamente
no contetudo de “Y” somente até que ocorra a primeira
gravacgao feita em “Y”;

(B) alteragbes efetuadas em “Y” sdo refletidas automaticamente
em “X” sempre que este for ou estiver aberto;

(C) se “X” for removido ou movido para outra pasta, quando “Y”
for aberto os dados copiados sdo removidos de “Y”;

(D) alteragbes em “X” sdo refletidas automaticamente em “Y”
quando este for ou estiver aberto;

(E) depois que “X” for fechado pela primeira vez apds a cdpia,
nenhuma das alteragdes em “X” reflete-se em “Y”.

23

Quando o navegador Chrome é utilizado, é possivel iniciar uma

sessdo. Ao fazer isso, o navegador passa a:

(A) garantir que todos os acessos a sites sejam feitos em
seguranga, com dados criptografados;

(B) dispor de um backup de todos os arquivos que vocé baixou
por meio do Chrome;

(C) construir um histérico de todas as suas buscas e do seu
interesse pelos resultados, estabelecendo um perfil de busca
que enriquece as buscas subsequentes;

(D) bloquear qualquer tipo de propaganda ndo solicitada durante
a sessdo de uso;

(E) ter acesso as suas configuragdes pessoais, como histdrico e
preferéncias, em qualquer computador onde a sessdo é
iniciada.

24

Google, o mais popular site de buscas na Internet, permite o uso

de alguns operadores especiais para melhor direcionar o

processo de busca. Uma opgdo de operador NAO considerada

pelo Google é:

(A) um trago (-) usado antes de uma palavra para excluir todos os
resultados que incluem essa palavra;

(B) inglés: usado antes de uma palavra para incluir resultados
que contenham a tradugdo dessa palavra para o idioma;

(C) aspas duplas para palavra ou frase exata;

(D) site: usado para limitar a busca a determinados sites ou
dominios;

(E) OU usado para limitar a busca a resultados que contenham
apenas uma de duas ou mais palavras.

25

Numa conexdo de rede com velocidade nominal de 12Mbps,
operando a plena capacidade, vocé transmite, a cada minuto, o
equivalente a um trecho corrido em portugués com
aproximadamente:

(A) 1,5 milhdo de caracteres;

(B) 4,5 milhdes de caracteres;

(C) 9 milhdes de caracteres;

(D) 45 milhdes de caracteres;

(E) 90 milhdes de caracteres.
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Legislagao Institucional

26

Em tema de direitos e garantias fundamentais, o Art. 52 da
Constituigdo da Republica estabelece que é:

(A) livre a manifestagdo do pensamento, sendo fomentado o
anonimato;

(B) assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, que
substitui o direito a indenizag¢do por dano material, moral ou
aimagem;

(C) assegurado a todos o acesso a informacgdo e resguardado o
sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

(D) livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e
de comunicagdo, ressalvados os casos de censura ou licenga;

(E) direito de todos receber dos 6rgaos publicos informagdes de
seu interesse particular, sendo vedada a alegac¢do de sigilo
por imprescindibilidade a seguranga da sociedade e do
Estado.

27

Moacir é servidor publico municipal ocupante de cargo efetivo e

foi eleito Vereador. De acordo com a disciplina constitucional da

matéria, Moacir:

(A) podera acumular seu cargo efetivo com o mandato eletivo,

caso haja compatibilidade de horarios, percebendo as

vantagens de seu cargo efetivo, sem prejuizo da remuneragao

do cargo eletivo;

poderd acumular seu cargo efetivo com o mandato eletivo,

caso haja compatibilidade de horarios, escolhendo apenas

uma remuneragao;

(C) ndo podera acumular seu cargo efetivo com o mandato

eletivo, mesmo que haja compatibilidade de horarios,

recebendo necessariamente a remuneragdo pelo exercicio do

mandato eletivo;

sera necessariamente afastado do cargo efetivo, sendo-lhe

facultado optar pela remuneragdo do mandato eletivo ou

cargo efetivo;

(E) sera necessariamente afastado do cargo efetivo, recebendo
dupla remuneragdo: pelo mandato eletivo e pelo cargo
efetivo.

(B

S

28

De acordo com a Lei Organica de Floriandpolis, compete

privativamente a Camara Municipal:

(A) sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, bem como
expedir decretos e regulamentos para sua fiel execugao;

(B) criar Comissdo Parlamentar de Inquérito sobre fato
determinado e por prazo certo, mediante requerimento de
1/3 de seus membros;

(C) vetar projetos de lei, total ou parcialmente;

(D) nomear e exonerar os Secretarios Municipais e os dirigentes
da administracdo indireta;

(E) abrir crédito extraordindrio para despesas imprevisiveis e
urgentes, por necessidade decorrentes de guerra, comogao
interna ou calamidade publica.

29

Em relagdo as licengas previstas no Estatuto dos Servidores
Publicos do Municipio de Floriandpolis, é correto afirmar que:

(A) o prazo maximo da licenga para tratamento de saude do
servidor publico sera de até 01 (um) ano, apds o que o
servidor se submeterda a Junta Médica Oficial, a qual ird
pronunciar-se sobre a natureza de seu estado de saude e
concluir quanto a ser a invalidez permanente ou provisoria;
a licenga por motivo de doenga em pessoa da familia serd
concedida ao servidor, cujo parente até o segundo grau
esteja acometido de doenga incuravel, com prazo maximo de
01 (um) ano;
sera concedida licenga a servidora gestante, por 90 (noventa)
dias consecutivos, sem prejuizo da remuneragao, além de 30
(trinta) dias caso esteja amamentando;
a licenga para trato de interesses particulares sera concedida,
a critério da Administragdo Publica Municipal, ao servidor
ocupante de cargo de provimento efetivo pelo prazo
improrrogavel de até 01 (um) ano;
(E) pelo nascimento de filho, o pai, servidor publico, tera direito
a licenca paternidade de 15 (quinze) dias consecutivos,
cabendo-lhe providenciar o registro civil neste periodo.

(B

-

(C

(D

30

Marcelo, servidor publico municipal de Floriandpolis, ocupante
de cargo efetivo, foi demitido, apds processo administrativo
disciplinar. Insatisfeito com a decisdo administrativa, Marcelo
ajuizou a agdo cabivel e obteve sentenga judicial que, declarando
a invalidade de sua demissdao, determinou seu retorno ao servico
publico municipal. Trata-se da seguinte forma de provimento de
cargo publico:

(A) nomeacdo;

(B) readaptagéo;

(C) aproveitamento;

(D) reintegragéo;

(E) recondugdo.
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Conhecimentos especificos

31

As decisGes gerenciais rotineiras e repetitivas, para as quais a
organizagdo desenvolve abordagens e solugdes predefinidas —
expressas em procedimentos, normas, regras e mesmo na
repeticdo de solugGes previamente adotadas — sdo chamadas, nas
teorias administrativas, de decisdes:

(A) racionais;

(B) ndo programadas;

(C) programadas;

(D) intuitivas;

(E) estratégicas.

32

Uma empresa iniciou seu processo de gestdo do conhecimento.
Uma das primeiras iniciativas foi levantar, junto aos operadores
de maquinas de producdo, os procedimentos adotados em caso
de pane do maquinario — pois ndo havia padrdes definidos e as
solugdes para essas situagdes eram criadas “na hora do
problema” pelos operadores mais antigos, muito experientes. A
partir desse levantamento, foram elaborados manuais com os
procedimentos que seriam, posteriormente, transmitidos em
treinamentos para novos operadores. Esse processo representou:
(A) geragdo de conhecimento tacito e de conhecimento explicito;
(B) transmissdo de conhecimento explicito;
(C) geragdo de conhecimento tacito;
(D) transformagdo de conhecimento explicito em conhecimento
tacito;
(E) transformagdo de conhecimento tacito em conhecimento
explicito.

33

A gestdo do conhecimento apoia-se em um conjunto de
processos relativos a geragao, organizagdao, desenvolvimento e
distribuicdo de conteudos relevantes a serem disponibilizados.
Um dos principais problemas enfrentados, que o processo de
desenvolvimento de conteudos objetiva solucionar, é:

(A) afalta de infraestrutura tecnoldgica;

(B) o excesso de material disponivel;

(C) a resisténcia psicoldgica em compartilhar conhecimento;

(D) a falta de registro de conteudos confidenciais;

(E) ageragdo de conhecimento tacito.

34

A diretora de recursos humanos de uma empresa gostaria de

adotar indicadores que permitissem a avaliagdo do desempenho

dos processos sob a responsabilidade da sua area. A diretora

poderia adotar, entre outros indicadores:

(A) tempo médio de preenchimento de vagas e custo médio do
preenchimento de vagas;

(B) indice de empregados de alto desempenho e liquidez
corrente;

(C) horas de treinamento por empregado e taxa de refugos;

(D) rotatividade e rentabilidade;

(E) tempo médio de contratagdo e participagdo no mercado.

35

O gerente de marketing de uma grande empresa identificou em
sua equipe dois colaboradores com grande potencial de
crescimento profissional. Ele deseja reter esses colaboradores na
sua equipe e dar-lhes oportunidade de desenvolvimento. Ambos
sdo muito jovens e com pouca experiéncia, o que torna
inoportuna uma promogao hierarquica, mas o gerente gostaria
que os dois colaboradores conhecessem melhor a empresa e
desenvolvessem novas habilidades e competéncias. Para isso, o
gerente poderia utilizar o seguinte método de desenvolvimento
de pessoas:

(A) enriquecimento vertical de cargos;

(B) avaliagdo de desempenho;

(C) aumento da remuneracao;

(D) programas de qualidade de vida;

(E) trabalho em posi¢es de assessoria.

36

Uma empresa familiar de médio porte valorizava a hierarquia, a
lealdade e a assiduidade dos empregados, a promogdo por
“tempo de casa” e o tratamento cortés entre os colaboradores.
Todos os colaboradores se referiam a empresa como “uma
grande familia”. Apds a morte do fundador, sua filha assumiu a
presidéncia disposta a transformar a empresa. Sua primeira
iniciativa foi implantar, por decisdo propria, o método de
avaliagdo 360 graus como forma de “conhecer a verdadeira
opinido de todos os colaboradores”, atribuindo a darea de
recursos humanos a incumbéncia de conduzir o processo. O
resultado foi desastroso: os empregados sem posi¢do de chefia
dividiram-se entre ndo manifestar qualquer opinido e atacar
enfaticamente os chefes; os gerentes sentiram-se acuados e
constrangidos durante o processo. Entre as possiveis razdes para
a iniciativa ter fracassado, pode-se apontar que a avaliagdo 360
graus:
(A) s6 é adequada para colaboradores experientes e com
excelente formacdo;
(B) sé é indicada para a alta clpula da empresa;
(C) deve ser condizente com a cultura da empresa e com as
demais praticas de gestdo de pessoas;
(D) sé é indicada para empresas de estrutura organica e cultura
inovadora;
(E) deve ser aplicada apods a redefinicdo da estratégia e da
estrutura organizacional.

37

Uma empresa de médio porte que produz calgados, roupas e
acessorios tem sua estrutura dividida, no primeiro nivel, em
diretoria comercial, diretoria de produgdo e diretoria
administrativa e financeira. A empresa quer rever sua estrutura,
com a intengdo de dar énfase aos resultados e promover maior
autonomia de decisdo aos responsaveis por cada linha de
produtos. Para isso, a empresa deveria adotar
departamentalizagdo:

(A) funcional;
(B) geografica;
(C) por cliente;
(D) por produto;
(E) por processo.
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Uma metallrgica fabricante de parafusos, porcas e fixadores

opera em um mercado relativamente estavel e previsivel. Nesse

contexto, a gestdo de sua cadeia de valor deve ser voltada,

principalmente, para:

(A

(B) manutengdo de baixos niveis de estoque e escolha de
fornecedores de baixo custo;

rapidez na entrega e escolha de fornecedores flexiveis;

(C

-

escolha de fornecedores flexiveis e manutengdo de estoques
na cadeia;

manuten¢do de baixos niveis de estoque e delegacdo de
autoridade;

rapidez na entrega e centralizagdo das decisdes.

(D

-

(E

39

Uma empresa fabricante de autopegas gostaria de adotar
indicadores de controle operacional para o seu processo de
producdo. Seria um indicador adequado:

(A) taxa de desperdicio;

(B) nimero de empregados treinados;

(C) lucratividade;

(D) indice de turnover;

(E) participagdo no mercado.

40

O gerente de uma equipe de sete pessoas é conhecido por
compartilhar informagGes, incentivar o desenvolvimento
profissional dos colaboradores e encorajar a participagdo nas
decisdes. Ele afirma que “o trabalho é complexo e sem a ajuda e
a experiéncia dos membros da equipe ndo seria possivel
enfrentar os desafios que surgem”. O estilo de liderangca do
gerente é:

(A) autocratico;

(B) carismatico;

(C) simbdlico;

(D) democratico;

(E) liberal.

41

Uma grande empresa redefiniu sua estratégia corporativa e
iniciou um processo que inclui reestruturagdo organizacional,
revisdo de suas linhas de produtos e a mudanga da cultura
organizacional. Como instrumento de apoio a essa transformagdo
organizacional, foi implantado o balanced score card para
controle do desempenho. Atencdo especial vem sendo dada a
perspectiva “clientes”, pois a alta dire¢do julga que os problemas
mais criticos enfrentados estdo relacionados a criagdo de valor
para os clientes da empresa.

Seriam indicadores adequados para medir os objetivos relativos a
essa perspectiva:

(A) taxa de defeitos e indice de retengdo de clientes;

(B) liquidez corrente e nivel de satisfagdo dos clientes;

(C) nivel de satisfagdo dos clientes e participagdo no mercado;

(D) rotatividade de estoques e participa¢do no mercado;

(E) rotatividade de estoques e indice de retencgdo de clientes.

42

A Teoria Institucional analisa os “campos organizacionais” e
destaca a homogeneizagdo das formas organizacionais dentro de
cada campo, chamada “isomorfismo organizacional”. A forga que
pressiona para o isomorfismo organizacional, relacionada a
regulagéo governamental, é do tipo:

(A) normativa;

(B) coercitiva;

(C) mimética;

(D) econbmica;

(E) comportamental.

43

Um gerente de produgdo precisa decidir entre quatro
fornecedores de um equipamento para a fabrica onde trabalha.
Ele identificou trés critérios para a decisdo: prego, qualidade e
prazo de entrega. Para avaliar e ordenar os diferentes
fornecedores com base nesses critérios, o gerente deve:

(A) atribuir pesos aos diferentes critérios;

(B) identificar a situagdo problema;

(C) construir uma arvore de decisdo;

(D) implementar a melhor alternativa;

(E) rever os critérios de decisdo.

44

O gerente de recursos humanos de uma empresa relatou que boa

parte de seu tempo era dedicado a atividades de organizagdo.

Sdo atividades de organizacgdo, na area de recursos humanos:

(A) avaliagdo da satisfagdo dos clientes e desenho dos cargos e
tarefas;

(B) defini¢do dos processos produtivos e melhoria das condigSes
de trabalho;

(C) estabelecimento de metas de desempenho e controle da
qualidade dos produtos;

(D) definicdo da estrutura de cargos e salarios e desenho de
programas de treinamento;

(E) controle da assiduidade e estabelecimento de metas de
desempenho.

45

A Teoria da Ecologia Organizacional postula que o ambiente é o
principal determinante do sucesso e da sobrevivéncia das
organizagOes, através de um processo de “sele¢do natural”.
Esse processo se inicia com:

(A) retengdo das formas organizacionais mais adaptadas;

(B) distribuicdo dos recursos do ambiente entre as organizagdes;
(C) surgimento de concorréncia no mercado;

(D) surgimento de isomorfismo organizacional;

(E) ocorréncia de variagdes nas formas organizacionais.
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No que concerne a reforma da fungdo publica, em diversos paises
ha um discurso no qual se enfatiza a necessidade de motivar os
funcionarios, transformar a sua cultura, promover as suas
qualificagGes, promover a lideranga e procurar o envolvimento e
o comprometimento dos funciondrios com os servigos publicos.
Simultaneamente, algumas iniciativas de reforma da fungdo
publica caracterizaram-se por um ataque ao estatuto dos
funcionarios no que diz respeito a seguranga de emprego e a
remunera¢cdo. Ao mesmo tempo em que se diz que os
funcionarios publicos representam um valor importante da
Administragdo Publica, se faz o downsizing (Aradjo, 2004, p. 6).

O trecho citado aponta algumas contradicdes que ocorrem,
dentre outros fatores, devido ao fato de a Nova Administragdo
Publica:

(A

estimular o comprometimento em troca de maior seguranga
no emprego;

importar valores oriundos do setor privado para o setor
publico;

(C) aumentar os gastos com pessoal na Administragdo Publica;

(D) rejeitar contratagdes de funcionarios fora do Regime Juridico
Unico;

(B

-

(E) incorporar gratificagbes por tempo de servico aos
funcionarios publicos federais.

47

Uma das forgas por tras da Governanga Publica é a ascensdo de

valores neoliberais e o chamado esvaziamento do Estado

(hollowing out of the state), em que a incapacidade do Estado em

lidar com problemas coletivos é denunciada (Secchi, 2009, p.

358). A Governanga Publica prega:

(A) a reducdo das autoridades nacionais em favor de
organizagOes ndo estatais e locais;

(B) a realizagdo de todos os servigos publicos por organizagdes
estatais;

(C) a desconfianga frente a praticas e ferramentas oriundas do
setor privado;

(D) a redugdo da participacdo da sociedade civil organizada nas
decisGes governamentais;

(E) o aumento imediato do numero de funcionarios publicos
concursados em substituicdo aos terceirizados.

48

Um modelo abrangente de accountability inclui a prestagdo de
contas, a responsabilizagdo e a avaliagdo como partes integradas
e integraveis de um projeto nacional. Entretanto, especialmente
nas duas ultimas décadas, temos assistido, nos paises capitalistas
ocidentais, a disseminagdo de politicas de avaliagdo em larga
escala, de prestacdo de contas e de responsabilizacdo sem a
necessaria correspondéncia entre os pilares que constituem esse
sistema, principalmente no que diz respeito a area da Educagdo
(Schneider e Nardi, 2003, p. 33).

No momento em que a Administragdo adota, em uma area como

a da Educagdo, politicas de responsabilizagdo sem a necesséria

correspondéncia com praticas democraticas de avaliagdo, pode

acabar por tomar como premissa:

(A) o reconhecimento da eficacia dos métodos pedagdgicos
utilizados;

(B) a denuncia a respeito de praticas de manipulagdo de
resultados de alunos em avaliagdes em massa;

(C) o elogio ao bom uso da autonomia profissional de
professores;

(D) a descaracterizagdo do sistema enquanto instrumento para a
legitimagdo de um regime participativo e critico;

(E) a confianga nas relagdes de ensino/aprendizagem, para além
de resultados obtidos em testes estandardizados.

49

Reconhecendo as novas potencialidades relacionadas a
ampliagdo dos atores sociais envolvidos na gestdo da coisa
publica, a literatura sobre gestdo publica vem crescentemente
enfatizando o tema da ‘governanga’, salientando novas
tendéncias de administracdo publica e de gestdo de politicas
publicas, particularmente a necessidade de mobilizar todo o
conhecimento disponivel na sociedade em beneficio da melhoria
da performance administrativa, impulsionando novas formas de
articulagdo politico-administrativa, frequentemente se
aproximando da estrutura de rede como principio basico de
organizagdo, fendmeno crescentemente assimilado pelo atual
debate sobre governanga (Frey, 2007, p. 138).

Pode ser inferido, no ambito dessas tendéncias, que:

(A) o conhecimento e a capacidade de resolver os problemas
unilateralmente ndo sdo detidos exclusivamente por nenhum
ator social;

(B) o governo precisa ser o Unico ator social na formulagdo e
implementacgdo de politicas publicas;

(C) a expansdo da participacdo de organizacGes da sociedade civil
nos processos decisdrios precisa ser desestimulada;

(D) os limites da a¢do estatal na elaboragdo e implementagdo de
politicas publicas estdo bem delimitados e sdo reconheciveis
de forma clara;

(E) a estrutura da Administracdo Publica Federal ndo pode
comportar espacos para a elaboragdo conjunta de politicas
publicas.
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“Governancga pode ser interpretada como a face aceitdvel dos
cortes de gastos”: uma afirmagdo polémica que revela sua
ambiguidade. Se, de um lado, ela propde ser uma abordagem
neutra, visando descrever transformagGes identificadas nos
modernos sistemas politico-administrativos, existem, de outro,
evidéncias claras do pano de fundo ideoldgico das diferentes
concepgdes. Nesse sentido, a mobilizacdo e a organizagdo dos
saberes podem ser abordadas tanto a partir da légica e das
necessidades administrativas quanto sob a bandeira da
emancipagao social e politica (Frey, 2007, p. 138).

Portanto, é possivel distinguir entre versGes de governanga que

enfatizam, como objetivo principal, o aumento da eficiéncia e

efetividade  governamental, e outros que focalizam

primordialmente:

(A) a potencial redugdo da participagdo social na elaboragdo de
politicas publicas;

(B) o potencial democratico de novas abordagens de governanga;

(C) a necessidade de uma tomada de decisdo mais focada na
autoridade central;

(D) o carater competitivo entre organizagBes nacionais, regionais
e locais;

(E) as diferengas entre a administragdo publica burocratica e a
gerencial.

51

No que tange a perda da qualificagdo de OSCIP, nos termos dos

Arts. 72 e 82 da Lei n2 9.790/99, é certo concluir que o Ministério

Publico possui legitimidade ativa para promover a fiscalizagdo e,

se necessaria, posterior propositura de procedimento

administrativo ou judicial de perda da qualificagdo como OSCIP
de quaisquer entidades (Costa e Souza Jr., 2014, p. 12), caso:

(A) remunerem os ocupantes de seus quadros dirigentes;

(B) realizem aquisi¢Ges de servigos sem licitagdo prévia;

(C) apresentem desacordo entre suas contas ou atividades e o
que foi colimado no Termo de Parceria acordado;

(D) recebam doagdes de Pessoas Juridicas, dedutiveis, até o
limite de 2% do lucro operacional dessas organizagdes
doadoras;

(E) sejam encontrados, em sua sede, bens apreendidos pela e
recebidos da Secretaria da Receita Federal.

52

O titulo de OSCIP foi criado no ano de 1999, com o objetivo de

instituir um novo modelo de reconhecimento de organiza¢des da

sociedade civil. Dentre as caracteristicas de uma OSCIP, pode-se

destacar que:

(A) possuem certificado expedido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome;

(B) podem distribuir seus excedentes operacionais, desde que
entre seus empregados e associados;

(C) tem a possibilidade de formar vinculos com o poder publico;

(D) tem a possibilidade de receber verbas publicas mediante o
estabelecimento de um contrato de gestdo;

(E) podem destinar no maximo 10% de seu patrimOnio a seus
sécios e conselheiros.

53

A semelhancga entre Organizagdes Sociais (OS) e OrganizagBes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) esta pautada no fato
de se referirem a entidades privadas que, uma vez preenchidos
0s requisitos legais, recebem uma qualificagdo pelo poder
publico. Dentre as suas diferengas, é possivel afirmar que:

(A) uma OS pode ter fins lucrativos;

(B) uma OSCIP pode remunerar seus dirigentes e distribuir seus
excedentes operacionais entre seus colaboradores;

(C) uma OSCIP esta impossibilitada de receber bens apreendidos,
abandonados ou disponiveis, administrados pela Secretaria
da Receita Federal;

(D) uma OSCIP tem seu certificado emitido pelo Ministério da
Acdo Social;

(E) uma OS pode assumir servigos publicos desempenhados
pelos 6rgados da administragao publica.

54

Todo governo eleito tem promessas que foram concebidas ao
longo da campanha eleitoral, gerando compromissos a agenda
politico-administrativa. Tais promessas compdem o plano de
governo (Amorim Filho, 2014, p. 11-15), instrumento de base a
elaboragdo do Plano Plurianual (PPA). A respeito do PPA, é
possivel afirmar que:

(A) consiste no instrumento que estabelece diretrizes,
indicadores e metas da administragdo para as despesas e
investimentos por um periodo de trés anos;

(B) é elaborado ao longo do segundo ano de mandato e seu
término se da no primeiro do mandato posterior;

(C) podem ser observados, dentre outros, os aspectos de
aplicabilidade constitucional e as emendas parlamentares da
base;

(D) ao longo de sua existéncia, ele acabou gerando, como efeito
colateral indesejado, a extingdo da LOA;

(E) possui instrumentos para garantir a realizacdo das metas
pactuadas em seu bojo mesmo com a insuficiéncia de
recursos financeiros.
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Os instrumentos de planejamento e execugdo das finangas
publicas sdo  essenciais a concepgdo, implantagdo,
monitoramento e fiscalizagdo de qualquer agdo do Estado, e
devem estar em consonancia com as necessidades da populagdo,
usuaria dos servigos publicos prestados pelo Estado (Amorim
Filho, 2014, p. 22-23).

No caso brasileiro, temos trés grandes instrumentos de
planejamento: o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO) e a Lei do Orgamento Anual (LOA). Nesse
sentido, pode-se afirmar que:

(A) a LDO compreendera as metas e as prioridades para o
exercicio financeiro subsequente, orientando a elaboragdo da
LOA;

(B) a LDO define as estimativas das receitas que serdo
arrecadadas durante o ano e onde sdo definidas as despesas
que o governo prevé;

(C) a LDO prevé recursos para cada uma das agOes previstas na
LOA;

(D) a LOA necessita da aprovagdo por parte do Ministério da
Justica para ter efeito;

(E) o PPA é constituido a partir da LDO e da LOA, por ser um
documento de longo prazo.

56

Sobre os contornos e propostas da Nova Administragdo Publica

(Bresser Pereira, 1998), é possivel incluir:

(A) a centralizagdo do ponto de vista politico, reduzindo a
transferéncia de recursos e atribuicbes para os niveis
regionais e locais;

(B) o controle por resultados, a posteriori, em vez de um controle
passo a passo dos processos administrativos;

(C) a progressiva substituicdo da competicdo administrada pela
colaboragdo como valor orientador das organizagGes;

(D) a centralizagdo administrativa, com a ampliagdo da
autoridade central;

(E) o estimulo a organizagGes unitdrias e monoliticas, nas quais a
ideia de multiplicidade tenha lugar.

57

Na opinido de Luiz Carlos Bresser Pereira (1998), um estado

norteado por uma cultura burocrdtica ndo esta a servico dos

cidaddos. E possivel compreender essa afirmacdo do autor se

considerarmos que a reforma gerencial da Administragdo Publica

no Brasil e a Nova Administracdo Publica advogam que:

(A) os servigos prestados ao Estado precisam ser realizados de
forma competitiva;

(B) a estabilidade dos servidores publicos precisa ser preservada
e ampliada;

(C) as contratagBes por meio de concurso publico precisam ser
ampliadas;

(D) as empresas serdo mais eficientes se administradas
publicamente;

(E) os servigos de educagdo e salde precisam pertencer ao
nucleo estratégico do Estado.

58

O grande desafio (Costa e Castanhar, 2003, p. 987) para a
disseminagdo da pratica da avaliagdo de projetos no setor publico
é, sem duvida, encontrar formas praticas de mensurar o
desempenho e fornecer ao responsavel pela gestdo dos
programas sociais, bem como aos demais atores envolvidos,
informagOes Uteis para a avaliagdo sobre os efeitos de tais
programas, necessidade de corre¢des, ou mesmo da inviabilidade
do programa. Dificuldades metodoldgicas acabam levando a
utilizagdo de indicadores que se aplicam, predominantemente,
aos aspectos da produgdo dos programas (alcance das metas, ou
objetivos).

Essa dificuldade prética pode levar os gestores de programas

publicos a cairem na armadilha de:

(A) construir a matriz avaliativa a partir da ampla participagdo e
envolvimento dos formuladores da politica publica;

(B) praticar a administragdo por desempenho e ndo a aferi¢do do
desempenho;

(C) incluir nos processos avaliativos varidveis relativas aos
contextos avaliados;

(D) considerar os processos de aferiggo como um fim em si
mesmo;

(E) utilizar o aprendizado com as experiéncias praticas para a
superacdo das dificuldades conceituais e operacionais.
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A avaliagdo vem assumindo uma fungdo cada vez mais estratégica
na gestdo de politicas publicas. O neoliberalismo transcendeu
muito as politicas econ6micas, resultando em um suporte que
transformou a avaliagdo, antes um momento potencialmente
critico, reflexivo e de ampliagdo de conhecimento, em um
método de gestdo e controle privilegiado, que produz quase o
exato oposto do que deveria (Souza e Cunha, 2013, p. 657).

Esse quadro pode acabar por estimular:

(A) a concorréncia e a competicdo como base para os
entendimentos do que é qualidade;

(B) a elaboragdo coletiva de métricas avaliativas;

(C) a definigdo participativa dos interesses dos atores envolvidos;

(D) as interrogagdes em relagdo aos determinantes coletivos que
influenciam nos resultados ‘individuais’ de avaliagao;

(E) as perguntas a respeito das finalidades das atividades
desenvolvidas.

Administrador

Tipo 1 — Cor BRANCA — Pagina 12 4



Prefeitura Municipal de Floriandpolis

FGV - Projetos

60

A Lei n2 8.666/93 estabelece que é inexigivel a licitagdo quando
houver inviabilidade de competigdo, como no caso de:

(A) contratagdo de fornecimento ou suprimento de energia
elétrica e gas natural com concessiondrio, permissionario ou
autorizado, segundo as normas da legislagdo especifica;

(B) contratagdo de profissional de qualquer setor artistico,
diretamente ou através de empresario exclusivo, desde que
consagrado pela critica especializada ou pela opinido publica;

(C) aquisicdo ou restauragdo de obras de arte e objetos

histéricos, de autenticidade certificada, desde que

compativeis ou inerentes as finalidades do dérgdo ou
entidade;

compras de hortifrutigranjeiros, pao e outros géneros

pereciveis, no tempo necessario para a realizagdo dos

processos licitatérios correspondentes, realizadas
diretamente com base no prego do dia;

(D

-

(E) ndo acudirem interessados a licitagdo anterior e esta,
justificadamente, ndo puder ser repetida sem prejuizo para a
Administragdo, mantidas, neste caso, todas as condigdes
preestabelecidas.
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