
TUTORIAL DE PAGAMENTO – PROCESSO SELETIVO IBGE 

 

ACESSO AO BOLETO (GRU) 

 

Para ter acesso à Guia de Recolhimento da União (GRU), o candidato deve realizar sua inscrição no site da FGV, 

preenchendo todos os campos necessários. 

 

ATENÇÃO: O candidato deve se atentar ao endereço correto para inscrição: 

https://conhecimento.fgv.br/concursos/pssibge25. 

 

Tem sido recorrente a criação e divulgação de sites falsos que simulam páginas oficiais de concursos públicos. Assim, 

é responsabilidade do candidato conferir atentamente se está acessando exclusivamente o endereço indicado no 

Edital, evitando riscos de fraude, prejuízo financeiro ou perda da inscrição. 

 

Ao finalizar sua inscrição, o candidato será direcionado à página para geração do boleto (GRU Simples) e envio de 

documentos, quando aplicável. 

 

Nessa página, o candidato deve clicar no botão “Gerar”. 

 

O sistema exibirá uma pequena janela com as opções de pagamento disponíveis (Pix, Cartão de Crédito ou Boleto 

GRU). O candidato deve selecionar uma delas. 

 
 

 

https://conhecimento.fgv.br/concursos/pssibge25


O pagamento da taxa de inscrição poderá ser realizado exclusivamente via PagTesouro ou Guia de Recolhimento da 

União (GRU Simples), no prazo estabelecido no Edital de Abertura.  

 

Na plataforma do governo federal PagTesouro, cada modalidade de pagamento segue fluxo operacional específico. O 

pagamento por meio de Pix poderá ser efetuado eletronicamente, mediante leitura de QR Code ou cópia do código, 

por intermédio de instituição financeira do próprio usuário ou de terceiros e a opção de Cartão de Crédito estará 

sujeita à incidência de eventuais tarifas cobradas pela operadora. Já o pagamento por GRU Simples deverá ser 

realizado, exclusivamente, por meio do Banco do Brasil. 

 

No momento de pagamento, é de responsabilidade do candidato inserir e verificar atentamente todos os dados 
cadastrais e de inscrição registrados, incluindo o valor a ser pago, bem como conferir o comprovante de 
pagamento gerado. 
 
O IBGE e a FGV não se responsabilizam por inscrições e/ou pagamentos que não puderem ser identificados em 
razão de erros nas informações fornecidas pelo candidato ou por terceiros no ato de pagamento, não sendo 
cabíveis reclamações posteriores a esse respeito. 
 

ATENÇÃO: O Número de Referência equivale ao número de inscrição do candidato. 

Exemplo: Inscrição: 111222333 = Número de Referência: 111222333 

 

 

DETALHAMENTO DAS FORMAS DE PAGAMENTO 

 

 

1. PAGAMENTO VIA PIX 

 

 

Após selecionar a opção “Pix”, o candidato deve clicar em “Pagar”. 

 

Será exibido um QR Code e um código Pix Copia e Cola. 

 

 
 

Não é necessário inserir/preencher nenhum dado da inscrição. Basta realizar o pagamento por leitura do QR Code ou 

utilizar o código para pagamento manual. 

 

ATENÇÃO: O pagamento via Pix não garante a confirmação imediata do pagamento. 

 

O pagamento via Pix é fortemente recomendado por oferecer agilidade e praticidade. Como não há necessidade de o 

candidato preencher dados da GRU ou da inscrição, reduz-se a possibilidade de informações incorretas que possam 

impedir a identificação do pagamento. 



 

2. PAGAMENTO VIA CARTÃO DE CRÉDITO 

 

 

O candidato deverá selecionar um dos Prestadores de Serviços de Pagamento disponíveis no PagTesouro, não sendo 

possível realizar o pagamento por Prestador diverso. 

 

 
 

É possível que haja cobrança de tarifa pelo Prestador, majorando o valor final da taxa. 

 

Tais tarifas são definidas exclusivamente entre o Prestador de Serviços de Pagamento e a Secretaria do Tesouro 

Nacional. A FGV e o IBGE não possuem ingerência sobre valores praticados, tampouco recebem qualquer parte dessas 

cobranças. 

 

Após selecionar “Cartão de Crédito”, o candidato deve clicar em “Pagar” e seguir o fluxo operacional 

indicado pelo Prestador escolhido.  

 

Nessa modalidade, é necessário que o acesso seja realizado diretamente pelo dispositivo que possui acesso à 

plataforma do Prestador de Serviços de Pagamento selecionado. 

 

ATENÇÃO: Caso sejam solicitadas informações da GRU, o candidato deve usar exatamente os dados exibidos na 

plataforma PagTesouro, especialmente o Número de Referência. 

 

 

3. PAGAMENTO VIA BOLETO GRU 

 

 

Após selecionar “Boleto GRU”, o candidato deve clicar em “Pagar”. 

 

O boleto poderá ser visualizado ou baixado em nova aba.  

Novamente, o pagamento somente é possível pelos canais disponibilizados pelo Banco do Brasil. 

 

Essa modalidade é pouco recomendada, pois o sistema bancário exige o preenchimento manual de informações no 

momento do pagamento.  

O candidato (ou terceiro) precisará preencher: 

 

NRO de Referência (Número de Referência) → Número de inscrição do 

candidato 

Competência MM/AAAA → Mês e ano do pagamento – Exemplo: 11/2025 

Data de Vencimento → Conforme a GRU gerada 

 



 

CNPJ/CPF → CPF do candidato. Mesmo que a GRU seja quitada por meio de 

conta de terceiro, o CPF a ser informado deve ser o do candidato 

Valor Principal → Valor da GRU 

Valor Total → Mesmo valor, salvo ajustes automáticos

 

É de responsabilidade do candidato inserir e verificar cuidadosamente todos os dados cadastrais e de inscrição 

registrados. Informações incorretas ou divergentes podem impossibilitar a identificação do pagamento realizado. 

 

O IBGE e a FGV não se responsabilizam por inscrições e/ou pagamentos que não puderem ser identificados em razão 

de erros nas informações fornecidas pelo candidato ou por terceiros durante o preenchimento no ato de pagamento, 

não sendo cabíveis reclamações posteriores a esse respeito. 

 

 

 

 

 


