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 Além deste caderno contendo 60 (sessenta) 
questões objetivas, você receberá do fiscal de 
prova o cartão de respostas; 

 As questões objetivas têm 5 (cinco) opções de 
resposta (A, B, C, D e E) e somente uma delas 
está correta. 

  

 

  

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 Verifique se seu caderno de questões está completo, 
sem repetição de questões ou falhas. Caso contrário, 
notifique imediatamente o fiscal da sala, para 
que sejam tomadas as devidas providências; 

 Confira seus dados pessoais, especialmente nome, 
número de inscrição e documento de identidade e leia 
atentamente as instruções para preencher o cartão de 
respostas; 

 Para o preenchimento do cartão de respostas, use 
somente caneta esferográfica, fabricada em material 
transparente, com tinta preta ou azul; 

 Assine seu nome apenas no(s) espaço(s) reservado(s) 
no cartão de respostas; 

 Confira seu cargo, cor e tipo do caderno de questões. 
Caso tenha recebido caderno de cargo ou cor ou tipo 
diferente do impresso em seu cartão de respostas, o 
fiscal deve ser obrigatoriamente informado para o 
devido registro na ata da sala; 

 Reserve tempo suficiente para o preenchimento do 
seu cartão de respostas. O preenchimento é de sua 
responsabilidade e não será permitida a troca em 
caso de erro cometido pelo candidato; 

 Para fins de avaliação, serão levadas em consideração 
apenas as marcações realizadas no cartão de 
respostas; 

 A FGV coletará as impressões digitais dos candidatos 
na lista de presença; 

 Os candidatos serão submetidos ao sistema de 
detecção de metais quando do ingresso e da saída de 
sanitários durante a realização das provas. 

 Boa sorte! 

 

 

 Você dispõe de 3 (três) horas para a realização 
da prova, já incluído o tempo para a marcação do 
cartão de respostas; 

 1 (uma) hora e 30 (trinta) minutos após o 
início da prova, é possível retirar-se da sala, sem 
levar o caderno de questões; 

 A partir dos 30 (trinta) minutos anteriores ao 
término da prova é possível retirar-se da sala 
levando o caderno de questões. 

 

 Qualquer tipo de comunicação entre os 
candidatos durante a aplicação da prova; 

 Anotar informações relativas às respostas em 
qualquer outro meio que não seja o caderno de 
questões; 

 Levantar da cadeira sem autorização do fiscal de 
sala; 

 Usar o sanitário ao término da prova, após deixar 
a sala. 

SUA PROVA 

TEMPO 

NÃO SERÁ PERMITIDO 

INFORMAÇÕES GERAIS 
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Conhecimentos Gerais 
Língua Portuguesa 

1  

Abaixo estão cinco frases com um termo sublinhado que foi 
retomado a seguir. 

Assinale a opção em que o tipo de retomada foi caracterizado de 
forma adequada. 

(A) Os deputados estudam agora um projeto de lei que impediria 
o governo de acumular déficits. Esse projeto de lei foi 
apresentado por políticos que querem limitar as despesas 
governamentais. / Retomada pela repetição do mesmo 
termo, com sentido diferente. 

(B) Quando desci do barco, o chalé dos pescadores se impôs 
imediatamente aos meus olhos. A varanda chamava a 
atenção por sua cor alaranjada. / Retomada por um termo 
representante de uma parte. 

(C) Várias pessoas não hesitam em percorrer longas distâncias 
para passar suas férias à beira-mar. Essa paisagem lhe 
assegura uma tranquilidade total. / Retomada por uma 
qualificação. 

(D) No fim do dia, as nuvens tinham invadido todo o céu e se 
mostravam ameaçadoras. Essa ameaça nos forçou a voltar 
para casa rapidamente. / Repetição de termo idêntico. 

(E) No alpinismo, os iniciantes temem frequentemente as fendas 
e as plataformas instáveis. É preciso dizer que certas fendas 
são bastante impressionantes. / Retomada por uma 
especificação. 

2  

Assinale a única forma aceitável das frases a seguir. 

(A) Que espetáculo desse grupo de teatro! E olhe que ele o 
preparou em menos de duas semanas! 

(B) A multidão esperava ansiosamente que começasse o desfile. 
Quando foi dado o sinal eles aplaudiram com entusiasmo. 

(C) O guia encontrou seu grupo pouco tempo depois de abrirem 
as portas do museu. Ele lhes explicou o roteiro da visita que 
fariam. 

(D) Quando foi a vez de Bernardo dirigir-se à turma, ele lhes falou 
de seu passatempo favorito. 

(E) O Ministério da Educação prepara uma nova lista de cursos 
para mestres. Eles deviam torná-la pública no próximo mês. 

3  

Assinale a opção em que a primeira frase mostra uma ideia de 
causa. 

(A) Ela foi aprovada no concurso graças a seus esforços. 

(B) A transpiração abundante é devida ao calor. 

(C) Um inquérito foi instaurado na sequência do acidente. 

(D) Passando a noite preocupada, acordou cansada. 

(E) Não terminamos o trabalho por absoluta falta de tempo. 

4  

Observe a seguinte piada: “Minha mulher me despertava todas as 
noites porque sentia medo. Ele acreditava que escutava muitos 
ruídos na cama, na sala de jantar, na cozinha... Um dia, 
finalmente, consegui convencê-la de que os ladrões são tão 
hábeis que eles não fazem nenhum ruído nas casas que roubam. 
– Agora, ela está tranquila, não é?” 

A argumentação do marido pode levar à seguinte conclusão 
paradoxal: 

(A) A mulher continuou a ouvir ruídos, atribuindo ao marido uma 
tentativa de enganá-la. 

(B) A mulher ganhou total tranquilidade, pois nenhum ruído mais 
atrapalha o seu sono. 

(C) A mulher passou a dormir perfeitamente tranquila, pois o 
marido continuava a seu lado. 

(D) A mulher passou a escutar diferentes ruídos, mas os atribuía 
a razões não importantes. 

(E) A mulher tem mais medo do que antes, pois agora ela não 
escuta qualquer ruído. 

5  

A palavra “simplesmente” pode funcionar como advérbio de 
modo ou como modalizador. 

Assinale a frase machadiana abaixo em que funciona como 
advérbio. 

(A) Não tem frases feitas, nem frases rebuscadas;  
é simplesmente simples, se tal advérbio vai com tal adjetivo; 
creio que vai, ao menos para mim. 

(B) Nem casal, nem general. No dia sete de abril de 1870 veio à 
luz um par de varões tão iguais, que antes pareciam a sombra 
um do outro, se não era simplesmente a impressão do olho, 
que via dobrado. 

(C) Inclinou-se, para vê-lo de mais perto, e não perdeu o tempo 
nem a intenção. Visto assim, era mais belo que simplesmente 
conversando das coisas vulgares e passageiras. 

(D) Não querendo dar a resposta nua e crua, D. Rita consultou a 
moça, que lhe respondeu simplesmente: — Diga que não 
pretendo casar. 

(E) No dia seguinte ao do caso de Santa Teresa, acordou opresso. 
Almoçou mal. Não cuidou simplesmente de nada; calçou as 
chinelas africanas sem interesse, não mirou as alfaias belas, 
ou ricas, que lhe enchiam a casa. 

6  

Assinale a frase em que a palavra SE está corretamente 
classificada. 

(A) Um livro deve construir-se como um relógio e vender-se 
como um salsichão. / pronome apassivador. 

(B) Literatura se sai melhor quando é metade negócio e metade 
arte. / partícula de realce. 

(C) Como é que vão sentar-se e escrever se você não se levantou 
para viver! / pronome recíproco. 

(D) Quando falar com a imprensa, lembre-se de que ela sempre 
tem a última palavra. / pronome recíproco. 

(E) A imprensa é um exército de 26 soldados de chumbo com o 
qual se pode conquistar o mundo. / conjunção causal. 
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7  

A preposição “para” mostra diferentes significados. 

Assinale a frase em que ela está empregada num significado de 
“finalidade”. 

(A) Há três maneiras de se conseguir que algo seja feito: faça 
você mesmo, contrate alguém para fazê-lo ou proíba seus 
filhos de fazê-lo... 

(B) Há muito no mundo para temer. Há muito mais em nossa fé 
para nos fazer destemidos. 

(C) É permissível para cada um de nós morrer pela sua fé, mas 
não matar pela sua fé. 

(D) As religiões são caminhos diferentes que convergem para o 
mesmo ponto. 

(E) Eu tenho muito respeito por Deus para considerá-lo 
responsável por esse mundo absurdo. 

8  

A preposição DE, como outras preposições, podem ter valor 
gramatical, quando exigidas por uma palavra anterior, ou valor 
semântico, quando expressam algo importante para o texto. 

Assinale a opção em que a preposição DE é empregada com valor 
gramatical, exigida por um termo anterior. 

(A) As boas ações que praticamos não passam da nossa rua, as 
más ações que nos atribuem vão de um extremo a outro da 
nossa cidade. 

(B) A crença do cliente na integridade de nossos conselhos é o 
nosso maior patrimônio. 

(C) Percorra os parques da cidade. Você não encontrará 
nenhuma estátua de uma mulher. 

(D) Qualquer idiota é capaz de pintar um quadro. Mas só um 
gênio o venderá. 

(E) Fora educar o gosto, o teatro serve apenas para desfantasiar 
o espírito, nos dias de maior aborrecimento. 

9  

Os sinais de pontuação são muito importantes para a eficiência 
da escrita. 

Assinale a frase em que o emprego da vírgula está corretamente 
identificado. 

(A) O passado nos dá experiência e memórias; o presente, 
desafios e oportunidades. / Destacar um adjunto adverbial. 

(B) Deus fez o campo. O homem, a cidade. / Separar termos em 
oposição. 

(C) O dia, a água, o sol, a lua, a noite – coisa que não tenho que 
comprar com dinheiro. / Separar termos de mesma função. 

(D) Cada ave, com as asas estendidas, é um livro de duas folhas 
aberto no céu. Protejamos esse livro. / Marcar a elipse do 
verbo. 

(E) O aborto só é uma questão moral porque ninguém conseguiu 
provar, com certeza absoluta, que um feto é mera extensão 
do corpo da mãe ou um ser humano de pleno direito. / 
Destacar o aposto explicativo. 

10  

Em cada frase abaixo há uma oração reduzida sublinhada. 
Assinale a opção que a substitui por uma forma nominal 
equivalente. 

(A) A sociedade brasileira precisa desse projeto, como os 
cidadãos pacíficos precisam de armas para enfrentar os 
inimigos traiçoeiros. / poderosas. 

(B) Não incorremos em cabotinismo ou ufanismo ao afirmar que 
o Mobral é o mais bem-sucedido programa de educação de 
adultos do mundo. / na afirmação de. 

(C) Estarão os brasileiros menos preparados que os bolivianos 
para participar de um regime democrático. / que participem. 

(D) As pessoas deveriam ler melhor Buarque de Hollanda e 
menos os brasilianistas para entender melhor o Brasil / para 
entenderem melhor o Brasil. 

(E) Para você ficar rico, acorde cedo, trabalhe muito e ache 
petróleo. / Para você enriquecer. 

 

Raciocínio Lógico Matemático 

11  

Dados três conjuntos finitos 𝐴, 𝐵 e 𝐶, é verdade que  

(A) 𝐴 ∪ (𝐵 ∩ 𝐶) = (𝐴 ∪ 𝐵) ∩ (𝐴 ∪ 𝐶). 

(B) 𝐵 ∪ (𝐴 ∩ 𝐶) = (𝐴 ∩ 𝐵) ∪ (𝐵 ∩ 𝐶). 

(C) 𝐶 ∩ (𝐴 ∪ 𝐵) = (𝐴 ∪ 𝐶) ∩ (𝐵 ∪ 𝐶). 

(D) 𝐵 ∩ (𝐴 ∪ 𝐶) = (𝐴 ∪ 𝐵) ∩ (𝐵 ∩ 𝐶). 

(E) 𝐴 ∪ (𝐵 ∪ 𝐶) = (𝐴 ∪ 𝐵) ∩ (𝐴 ∪ 𝐶). 

12  

Em um plano cartesiano, os vértices de um quadrilátero convexo 
são representados pelos pontos A(1,1), B(5,4), C(5,9) e D(1,6). 
Com base nessas informações, é possível concluir que o tal 
quadrilátero é um  

(A) quadrado. 

(B) retângulo, sem ser quadrado. 

(C) losango, sem ser quadrado. 

(D) paralelogramo, sem ser retângulo, nem losango. 

(E) trapézio, sem ser paralelogramo. 

13  

Em um pequeno teatro, uma fileira é composta de 6 cadeiras 
dispostas lado a lado. Ana, Bia e Caio sentar-se-ão ocupando três 
delas. 

Essas 3 pessoas tomarão os seus lugares de modo que nunca 
duas ou três delas fiquem em assentos adjacentes. 

O número total de formas distintas em que isso pode ser feito é 

(A) 4. 

(B) 6. 

(C) 12. 

(D) 24. 

(E) 48. 
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14  

Uma pessoa está parada no centro de uma grande praça. Ela, 
então, dá um passo no sentido Norte. Em seguida, dá 2 passos no 
sentido Leste. Depois, 3 passos no sentido Sul e, finalmente, 3 
passos no sentido Oeste. 

Se todos os passos têm o mesmo tamanho, a distância entre o 
ponto de partida e o ponto de chegada  

(A) é menor do que 1 passo. 

(B) está entre 1 e 2 passos. 

(C) está entre 2 e 3 passos. 

(D) está entre 3 e 4 passos. 

(E) é maior do que 4 passos. 

15  

Um varejista compra seus produtos de um fornecedor por um 
preço P e os vende, aos seus clientes, com 30% de acréscimo. A 
certo cliente, o varejista resolve dar 10% de desconto sobre o 
preço de venda.  

Com tal desconto, o lucro auferido pelo vendedor nessa venda é 
de 

(A) 15%. 

(B) 17%. 

(C) 20%. 

(D) 22%. 

(E) 27%. 

16  

Em uma região, há 6 cidades: A, B, C, D, E e F. Da cidade A, só 
saem 3 estradas: uma para a cidade B, uma para a cidade C e 
outra para a cidade E. Da cidade B, partem apenas 2 estradas: 
uma para a cidade D e outra para a cidade E. Da cidade C, 
também só partem duas estradas: uma para a cidade E e outra 
para a cidade F. As cidades D, E e F não estão conectadas por 
outras estradas além das já citadas anteriormente. 

Um morador na cidade A decide fazer um passeio de bicicleta 
para alguma outra cidade. Ele decide que, toda as vezes em que 
tiver que deixar uma cidade, escolherá de forma aleatória uma 
das estradas disponíveis, considerando-as equiprováveis na hora 
do sorteio. Esse morador também decide que não voltará para 
uma cidade em que já esteve. 

A probabilidade de que o passeio termine na cidade E é 

(A) 1/6. 

(B) 1/4. 

(C) 3/4. 

(D) 1/3. 

(E) 2/3. 

17  

Um fabricante de manteiga vende seu produto exclusivamente 
em tabletes, todos idênticos em forma e quantidade. Sabe-se que 
a massa de três tabletes e meio equivale à massa de dois tabletes 
e um terço e mais 315 gramas. 

Dessa forma, a massa de um tablete está entre  

(A) 265 gramas e 275 gramas. 

(B) 255 gramas e 265 gramas. 

(C) 245 gramas e 255 gramas. 

(D) 235 gramas e 245 gramas. 

(E) 225 gramas e 235 gramas. 

18  

Uma torneira, despejando água à vazão constante, leva 18 
minutos para despejar 42 litros em um tonel. Se a vazão fosse 
25% maior, essa torneira seria capaz de despejar 35 litros em 

(A) 8 minutos. 

(B) 9 minutos. 

(C) 10 minutos. 

(D) 12 minutos. 

(E) 14 minutos. 

 

Noções de Informática 

19  

Um dos principais tipos de dispositivos de armazenamento de 
dados são os discos rígidos ou HD´s. Entre os discos abaixo, 
instalados em um computador e com a informação de seus 
respectivos espaços disponíveis, aquele que apresenta maior 
espaço para armazenamento disponível no momento é o 

(A) disco A: 2 TB. 

(B) disco B: 2 MB. 

(C) disco C: 5 GB. 

(D) disco D: 3 KB. 

(E) disco E: 100 B. 

20  

Para criar um novo grupo ou um novo usuário local em um 
computador instalado com o sistema operacional Microsoft 
Windows 10, em sua versão em português, pode-se utilizar a 
ferramenta administrativa denominada 

(A) Fontes ODBC. 

(B) Monitor de Recursos. 

(C) Informações do Sistema. 

(D) Serviços de Componentes. 

(E) Gerenciamento do Computador. 

21  

Considere o seguinte trecho de planilha criado em uma versão 
atual do Microsoft Excel em português: 

 
Um usuário desta planilha, com o propósito de copiar o conteúdo 
da célula B7 para C7, realizou a seguinte sequência de comandos: 
selecionou a célula B7, executou um CTRL-C, selecionou a célula 
C7 e teclou ENTER. Após esta operação, a célula C7 passou a 
apresentar como resultado da função o valor de 

(A) 25. 

(B) 32. 

(C) 45. 

(D) 48. 

(E) 73. 
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22  

No Microsoft Word 2016 em português, ao acessarmos as 
configurações de Parágrafo e guia de Quebras de Linha e de 
Página, temos, entre as opções de Paginação, a de “Manter linhas 
juntas” que, caso seja selecionada, tem a função de 

(A) reduzir ao mínimo o espaçamento entre as linhas. 

(B) alterar as margens para acomodar a linha na largura da 
página. 

(C) reduzir o tamanho da fonte até que a linha caiba na largura 
da página. 

(D) manter linhas de um parágrafo juntas em uma página ou em 
uma coluna. 

(E) Impedir a aplicação de hifens em um parágrafo ou parágrafos 
que tenham hifenização. 

23  

Para facilitar o acesso aos computadores interligados na Internet 
os usuários podem utilizar seus nomes, mas estes nomes devem 
ser convertidos em endereços IP para que a comunicação ocorra. 
Esta tarefa de conversão de nomes em endereços IP é realizada 
pelo servidor 

(A) FTP. 

(B) DNS. 

(C) DHCP. 

(D) Proxy. 

(E) FSMO. 

24  

Considere as seguintes assertivas sobre tipos de arquivos e suas 
extensões no sistema Microsoft Windows:  

I. Trocar a extensão de um arquivo faz automaticamente uma 
conversão do conteúdo do arquivo de seu formato antigo 
para o formato novo. 

II. A extensão .csv representa um arquivo de valores separados 
por vírgula. 

III.  Um arquivo com extensão .exe é um programa que pode ser 
executado no sistema operacional Microsoft Windows. 

Está correto o que se afirma em 

(A) apenas I. 

(B) apenas II. 

(C) apenas I e III. 

(D) apenas II e III. 

(E) I, II e III. 

25  

No sistema operacional Windows 10, usar as teclas SHIFT-DEL 
sobre um arquivo previamente selecionado em uma determinada 
pasta provoca, por padrão, a seguinte ação: 

(A) o arquivo é marcado para ser removido quando for 
executado o próximo backup do sistema. 

(B) o arquivo é renomeado com seu nome original seguido de 
“(1)”. 

(C) o arquivo é movido para a Lixeira do sistema e não pode ser 
restaurado para seu local original. 

(D) o arquivo é marcado para ser copiado para o meio de backup 
assim que for realizado o próximo ciclo de cópia. 

(E) o sistema pergunta ao usuário se este tem certeza que deseja 
excluir o arquivo permanentemente. 

26  

Um backup diferencial de um conjunto de arquivos copia para o 
meio de backup: 

(A) todos os arquivos que tenham uma extensão específica. 

(B) todos os arquivos maiores que um determinado tamanho. 

(C) todos os arquivos diferentes de um formato previamente 
especificado. 

(D) todos os arquivos criados ou alterados depois do último 
backup completo ou total. 

(E) todos os arquivos presentes no disco em questão que não 
estejam já marcados para cópia. 

 

Aspectos Locais de Caraguatatuba 

27  

No Município de Caraguatatuba estão incluídas áreas que 
compõem o tombamento da Serra do Mar, bem como das Ilhas 
do Litoral Paulista. A Área Natural Tombada (ANT) das Serras do 
Mar e Paranapiacaba foi efetivada pela Resolução da Secretaria 
da Cultura n° 40, de 06 de junho de 1985, e está sob a tutela e a 
administração do Conselho de Defesa do Patrimônio Histórico, 
Arqueológico, Artístico e Turístico do Estado de São Paulo. 
Disponível em: https://polis.org.br/wp-content/uploads/2020/03/Resumo-
executivo-CARAGUATATUBA-Litoral-Sustentavel.pdf Acesso: 01 nov. 2023. 

A partir do tema contextualizado, avalie se as afirmativas a seguir 
são verdadeiras (V) ou falsas (F). 

(   ) O Município de Caraguatatuba está inserido em uma região 
de domínio da Mata Atlântica, com 74,98% de sua área 
recoberta por vegetação natural. Parte desta biodiversidade 
está situada em sua planície costeira de 32km, em 
ecossistemas associados de restinga e manguezais. 

(   ) Embora tenha uma longa faixa litorânea, a existência de uma 
biota marinha é rarefeita, devido às correntes marítimas frias 
que vem do polo sul e da ausência de unidades de 
conservação ambiental no Município de Caraguatatuba. 

(   ) O Parque Estadual da Serra do Mar (PESM) é a maior unidade 
de conservação de proteção integral de toda a Mata 
Atlântica, sendo o Núcleo Caraguatatuba (NC) um dos oito 
núcleos que o compõe, cobrindo 82% da área total do 
município. 

As afirmativas são, respectivamente, 

(A) V – V – F. 

(B) F – V – F. 

(C) V – V – V. 

(D) F – V – V. 

(E) V – F – V. 
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28  

Caraguatatuba lidera ranking de competitividade dos 
municípios na região 

O Centro de Liderança Pública lançou a 3ª edição do Ranking de 
Competitividade dos Estados e Municípios. Em 2022, 
Caraguatatuba se destacou como 1ª colocada entre as cidades do 
Litoral Norte, além de aparecer na 27ª colocação entre os 
municípios da região do Sudeste (São Paulo, Minas Gerais, Rio de 
Janeiro e Espírito Santo) e na 38ª posição do ranking nacional das 
cidades mais competitivas, perfazendo um avanço de 36 posições. 
O levantamento envolveu 415 municípios brasileiros com mais de 
80 mil habitantes.  
Disponível em: https://www.caraguatatuba.sp.gov.br/pmc/2022/09/caraguatatuba-
lidera-ranking-de-competitividade-dos-municipios-na-regiao/Acesso: 02 nov. 2023. 

A avaliação apontou como potenciais de Caraguatatuba os 
seguintes elementos: 
(A) meio ambiente – qualidade e acesso a saúde. 

(B) acesso à saúde – polo de desenvolvimento industrial 4.0. 

(C) totalidade do esgoto sanitário tratado – melhorias na 
segurança pública. 

(D) sustentabilidade fiscal – destino de resíduos sólidos em 
modernos aterros controlados. 

(E) equilíbrio das finanças públicas – aumento da extração de 
petróleo em águas ultraprofundas. 

29  

A audiência pública de apresentação de futura atividade 
economia, no Clube Ilha Morena, no Morro do Algodão, em 
Caraguatatuba. (...) A reunião integra um processo de 
licenciamento ambiental de empreendimento de grande porte no 
Instituto do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renováveis 
(Ibama) (...) O encontro reuniu representantes de institutos 
ambientais, das prefeituras do Litoral Norte, lideranças 
comunitárias, pescadores, lideranças de comunidades 
tradicionais, indígenas, entidades da sociedade civil organizada e 
sindicalistas dos municípios abrangidos pelo empreendimento a 
ser debatido. 
Disponível em: https://www.caraguatatuba.sp.gov.br/pmc/2023/06/audiencia-tem-
cerca-10-horas-de-duracao-em-caraguatatuba/Acesso: 3 nov. 2023 (adaptado) 

Os debates da audiência em questão estiveram voltados para o 
seguinte tipo de atividade econômica: 

(A) extração de minério de ferro em terrenos metamórficos nos 
contrafortes da Serra do Mar. 

(B) prospecção e transporte de petróleo, presente águas ultra 
profundas do pré-sal. 

(C) exploração do grande potencial químico, na extração de 
barrilha e soda cáustica. 

(D) aproveitamento de terrenos turfosos adjacentes às lagoas 
litorâneas, para extrativismo do carvão. 

(E) extrativismo do sal de cozinha com a construção de tanques 
de evaporação da água do mar em topografia aplainada. 

30  

Analise a imagem abaixo: 

 
Disponível em: https://fundacc.sp.gov.br/livro-santo-antonio/27/06/2023/livro-
digitalizado-santo-antonio-de-caraguatatuba-organizado-por-jurandyr-ferraz-de-
campos Acesso: 02 nov. 2023. 

Em termos históricos e também considerando os aspectos 
heráldicos, o Brasão de Armas do Município de Caraguatatuba é 
descrito da seguinte forma: 

I. O Escudo Ibérico utilizado para representar o Brasão de 
Armas, evidencia a influência dos colonizadores, advindos 
desta região da Europa. 

II. As duas flechas cruzadas expressam a presença da 
religiosidade africana, a âncora ressalta a situação do 
município praiano, por suas paisagens e riquezas naturais. 

III. A coroa mural, representando o símbolo universal de 
domínio, evidencia a condição da cidade como Sede de 
Comarca e a Cruz da Ordem de Cristo simboliza a fé cristã. 

Está correto o que se afirma em 

(A) III, apenas. 

(B) I e II, apenas. 

(C) II e III, apenas. 

(D) I e III, apenas. 

(E) I, II e III. 

 

Conhecimentos Específicos 

31  

René Spitz, psicanalista e pesquisador do desenvolvimento 
infantil, é conhecido por suas contribuições para a compreensão 
das primeiras relações entre bebês e cuidadores. Ele desenvolveu 
seus estudos na observação de bebês institucionalizados e 
concluiu que a privação afetiva total levava à deterioração do 
desenvolvimento e até a morte dos bebês.  

A esse quadro ele deu o nome de 

(A) Síndrome de Burnout. 

(B) Melancolia Infantil. 

(C) Transtorno de Apego Reativo. 

(D) Transtorno do Espectro Autista. 

(E) Síndrome de Hospitalismo. 
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32  

Márcia é psicóloga em um serviço de Planejamento Familiar e faz 
a avaliação psicológica de mulheres que desejam fazer a 
laqueadura.  

Para fazer a avaliação psicológica, Márcia deverá fazer uso de 

(A) testes psicométricos revogados pelo Sistema de Aplicação de 
Testes Psicológicos do CFP. 

(B) testes projetivos aprovados pelo SATEPSI para uso na prática 
profissional do psicólogo. 

(C) entrevistas psiquiátricas de anamnese clínica para diagnóstico 
psicopatológico. 

(D) entrevistas investigativas semiestruturadas para inquirição 
das pacientes. 

(E) técnicas de dessensibilização sistemática e de relaxamento 
para manejo do stress. 

33  

Sobre a Entrevista Motivacional (EM), técnica usada na 
abordagem de usuários de substâncias psicoativas, assinale a 
afirmativa correta. 

(A) A EM busca auxiliar a pessoa a lidar com sua ambivalência 
para possibilitar a mudança. 

(B) A EM considera a recaída no uso de substâncias psicotrópicas 
como um fracasso do tratamento. 

(C) O objetivo da EM é persuadir o dependente químico a aderir 
à estratégia de redução de danos. 

(D) A abstinência é condição prévia necessária para a realização 
do tratamento motivacional. 

(E) Como resultado da EM, o paciente consegue desenvolver 
tolerância às substâncias psicoativas. 

34  

Rodrigo, 16 anos, foi apreendido quando pichava o muro de sua 
escola e passou por audiência na Vara da Infância e da Juventude, 
na qual recebeu uma medida que deverá ser cumprida junto ao 
CREAS de seu município.  

Assinale a opção que apresenta a atribuição do CREAS no 
atendimento a adolescentes em conflito com a lei. 

(A) A aplicação da medida protetiva de liberdade assistida. 

(B) O atendimento em regime de semiliberdade. 

(C) A execução da medida socioeducativa de prestação de 
serviços à comunidade. 

(D) A aplicação da pena de advertência ao menor e aos 
responsáveis legais. 

(E) A execução da pena alternativa de reparação de danos. 

35  

A prevalência da Doença de Alzheimer aumenta rapidamente 
com o envelhecimento, com repercussões importantes na vida do 
indivíduo, na família e na sociedade.  

Sobre a Doença de Alzheimer, de acordo com o DSM 5,  analise as 
afirmativas a seguir. 

I. A Doença de Alzheimer é classificada como um Transtorno 
Psicótico. 

II. Na Doença de Alzheimer há um declínio na memória e na 
aprendizagem. 

III. A demência causada pela Doença de Alzheimer é progressiva 
e incurável. 

Está correto o que se afirma em 

(A) I, apenas. 

(B) I e II, apenas. 

(C) II e III, apenas. 

(D) I e III, apenas. 

(E) I, II e III.  

36  

Lia participava na UBS de um grupo de convivência de mulheres 
idosas até que teve um AVC e não pôde mais comparecer.  O 
psicólogo da UBS tentou visitá-la em seu domicílio, mas a família 
nunca permitiu seu contato com a idosa. O psicólogo suspeita de 
maus tratos e de apropriação do benefício de Lia pela família.  

De acordo com o que prevê o Estatuto da Pessoa Idosa, nessa 
situação é  dever do psicólogo  

(A) intimar a família da idosa a comparecer à UBS para prestar 
esclarecimentos. 

(B) acionar o Conselho Tutelar do Idoso para uma sindicância na 
residência da idosa. 

(C) aguardar a confirmação da suspeita de violência antes de 
comunicar a Polícia. 

(D) realizar a notificação compulsória do caso à autoridade 
sanitária do Município. 

(E) abordar os sentimentos do grupo com relação à situação de 
capacitismo da idosa.  

37  

Considerando a legislação sobre adoção de crianças e 
adolescentes, assinale a afirmativa correta. 

(A) A adoção atribui a condição de filho ao adotado, com os 
mesmos direitos e deveres, inclusive sucessórios. 

(B) Os avós têm preferência na adoção de netos por ser parte da 
família extensa da criança ou do adolescente. 

(C) As mães que manifestarem interesse em entregar seus filhos 
para adoção devem ser dissuadidas dessa intenção. 

(D) O adotado ganhará um novo sobrenome, sendo vedada a 
alteração do prenome da criança ou do adolescente. 

(E) A morte dos adotantes restabelece o  pátrio poder dos pais 
naturais legítimos. 
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38  

João, 20 anos, diagnosticado como esquizofrênico, teve um surto 
psicótico durante o qual agrediu violentamente sua mãe. Sobre o 
caso apresentado, assinale a afirmativa correta. 

(A) João é inimputável do ponto de vista penal por ser menor de 
21 anos. 

(B) João poderá ser considerado inimputável em função da 
doença mental. 

(C) João deverá ser interditado como punição pelo crime de 
violência doméstica. 

(D) João deverá cumprir a pena em um serviço residencial 
terapêutico. 

(E) João precisará ser internado compulsoriamente por sua mãe 
no hospital de custódia. 

39  

A psicóloga Débora coordena um grupo terapêutico voltado para 
adolescentes e constata que a internalização de um ideal 
corporal magro aumenta o risco de desenvolver preocupações 
com o peso. Jéssica, 16 anos, está muito magra, mas se vê gorda 
ao se olhar no espelho e praticamente só se alimenta com alface 
e água, temendo ganhar peso.  

É possível identificar em Jéssica o quadro de 

(A) seletividade alimentar do Transtorno do Espectro Autista. 

(B) bulimia nervosa. 

(C) Transtorno da Personalidade Narcisista. 

(D) compulsão alimentar. 

(E) anorexia nervosa. 

40  

O movimento antimanicomial caracteriza-se pela luta por direitos 
das pessoas com sofrimento mental. A reforma psiquiátrica tem 
como diretriz a reorganização do modelo de atenção em saúde 
mental no Brasil.  

Ela propõe para a atenção aos usuários com transtornos mentais 

(A) a internação humanizada em comunidades terapêuticas. 

(B) a descriminalização do uso de entorpecentes. 

(C) a implantação de serviços abertos, comunitários e 
territorializados. 

(D) a suspensão do uso de medicação para o tratamento da 
doença mental. 

(E) a proibição da internação em situações de emergência 
psiquiátrica. 

41  

Dentre as várias formas de manifestação da violência, o abuso 
sexual é uma das mais graves e pode se estender por anos até 
que as vítimas denunciem seus ofensores.  

Sobre os sintomas comumente encontrados entre adolescentes 
vítimas de abuso sexual, avalie os itens a seguir. 

I. Depressão e isolamento. 

II. Comportamento suicida. 

III. Autoagressão e abuso de substâncias. 

Assinale a opção que indica os itens coretos.  

(A) I e II, apenas. 

(B) I e III, apenas. 

(C) II e III, apenas. 

(D) I, II e III. 

(E) I, apenas. 

42  

João tem 12 anos e foi pego pichando na escola, a qual registrou 
boletim de ocorrência diante do ato infracional.  O adolescente 
foi levado para oitiva com a promotora Flávia, que concedeu a 
remissão como forma de exclusão do processo antes de iniciado 
o procedimento judicial. 

Diante da situação hipotética, assinale a afirmativa correta.  

(A) Na condição de representante do Ministério Público, Flávia 
pode conceder a remissão. 

(B) Apenas o juiz poderia conceder a remissão na hipótese que 
está sendo analisada. 

(C) Diante desse caso a remissão poderia ser concedida pelo 
promotor, defensor público ou magistrado. 

(D) A remissão não é procedimento possível diante de ato 
infracional praticado por adolescente. 

(E) Como João é criança. segundo o ECA, não é cabível que seja 
submetido a medida socioeducativa. 

43  

Marília, de 3 anos, foi acolhida no Programa de Família 
Acolhedora pelo Conselho Tutelar, após ser encontrada sozinha 
em  casa, pois seus responsáveis haviam ido a um baile dois dias 
antes.  

Sobre o caso, segundo o Estatuto da Criança e do Adolescente, 
assinale a afirmativa correta. 

(A) Marília não pode ser colocada em Família Acolhedora antes 
de ser destituída de poder familiar. 

(B) O Conselho Tutelar não pode acolher crianças ou 
adolescentes. 

(C) Marília pode permanecer acolhida, no máximo, por 24 meses, 
segundo dispõe a lei. 

(D) A criança deverá ter sua situação processual reavaliada pelo 
juiz, no máximo, a cada três meses. 

(E) A criança deve ser imediatamente destituída do poder 
familiar, diante da situação de abandono. 

44  

Ana vive relacionamento amoroso com Camila, que é alcoolista. 
Ao chegar embriagada em casa, Camila proferiu palavras de baixo 
calão contra a companheira, humilhando-a verbalmente.  

Sobre essa situação, de acordo com as disposições da Lei Maria 
da Penha, assinale a afirmativa correta. 

(A) Como se trata de casal homoafetivo não é possível 
caracterizar a violência contra a mulher. 

(B) A conduta de Camila é caracterizada como violência 
doméstica e familiar contra a mulher. 

(C) A mera altercação verbal não constitui forma de violência 
doméstica. 

(D) Como Camila é alcoolista e estava em estado alterado de 
consciência não se caracteriza o crime. 

(E) Camila é incapaz para todos os efeitos de direito em função 
de sua dependência do álcool. 
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45  

Josefa foi ameaçada de morte pelo ex-marido e buscou ajuda em 
Delegacia especializada em situação de violência doméstica e 
familiar.  

Sobre a hipótese formulada, analise as afirmativas a seguir.  

I. A autoridade policial deverá garantir proteção policial, 
quando necessária, comunicando o fato de imediato ao 
Ministério Público e ao Poder Judiciário. 

II. A autoridade policial deverá encaminhar a ofendida ao 
hospital ou posto de saúde e ao Instituto Médico Legal. 

III. A autoridade policial deverá fornecer transporte para a 
ofendida e seus dependentes para abrigo ou local seguro, 
quando houver risco de vida. 

Segundo as considerações da Lei Maria da Penha, está correto o 
que se afirma em 

(A) I, apenas. 

(B) II, apenas. 

(C) III, apenas. 

(D) I e II, apenas. 

(E) I, II e III. 

46  

Marcelo vive com sua família, tem 15 anos, nunca frequentou a 
escola e é analfabeto. Essa situação caracteriza 

(A) abuso físico. 

(B) negligência física. 

(C) negligência emocional. 

(D) negligência educacional. 

(E) abuso emocional. 

47  

Com relação ao que dispõe o Estatuto da Pessoa Idosa, assinale a 
afirmativa correta. 

(A) O Estatuto da Pessoa Idosa regula os direitos das pessoas 
com idade igual ou superior a 65 anos. 

(B) O envelhecimento é um direito personalíssimo e, sua 
proteção, um direito social. 

(C) É facultado ao Estado a efetivação de políticas sociais públicas 
que permitam um envelhecimento saudável. 

(D) Serão concedidos descontos de, pelo menos, 75% (cinquenta 
por cento) nos ingressos artísticos para pessoas idosas. 

(E) Às pessoas idosas, a partir de 70 anos, que não consigam 
prover sua subsistência, nem tê-la provida pela família, é 
assegurado o benefício mensal de 1 salário mínimo.  

48  

Novas formas de constituição familiar vêm se configurando nas 
últimas décadas, principalmente diante da emergência dos 
discursos pós-modernos que assimilam a cultura como 
mercadoria de consumo. 

Sobre as características da família na atual conjuntura, analise as 
afirmativas a seguir. 

I. A identificação da criança de forma periférica nas famílias 
contemporâneas. 

II. O aumento da importância dos avós e forte presença da 
solidariedade entre as gerações para tentar fazer frente à 
ausência de estabilidade socioeconômica. 

III. A família passa a ser regida por laços afetivos e é pautada na 
liberdade de escolha. 

Está correto o que se afirma em 

(A) I, apenas. 

(B) II, apenas. 

(C) III, apenas. 

(D) II e III, apenas. 

(E) I, II e III. 

49  

Assinale a opção que, segundo Leon Festinger, apresenta o 
conceito que exprime a tensão psicológica derivada de um 
conflito entre as ideias, crenças e valores do indivíduo com o seu 
comportamento, levando as pessoas a procurarem algum tipo de 
coerência em suas crenças e ideologias, embora a realidade as 
desminta com fatos. 

(A) Zona de Desenvolvimento Proximal. 

(B) Externalização. 

(C) Dissonância Cognitiva. 

(D) Objetificação. 

(E) Representação Social. 

50  

A Psicologia teve papel importante na Reforma Psiquiátrica 
brasileira e na luta antimanicomial, defendendo políticas públicas 
intersetoriais que valorizassem o cuidado humanizado e em 
liberdade. 

Com relação à Reforma Psiquiátrica, assinale a afirmativa correta. 

(A) Trata-se de um processo social que consiste basicamente na 
reforma dos serviços e das tecnologias de cuidado. 

(B) O que estava em pauta de maneira decisiva era delinear um 
outro lugar social para a loucura em nossa tradição cultural. 

(C) Apesar da Reforma, o  número de leitos psiquiátricos 
aumentou de 1990 até os anos 2000. 

(D) A arte e a cultura foram percebidas como recursos 
terapêuticos, cuja função exclusiva é auxiliar a clínica. 

(E) O movimento surgiu nos anos 1990, por meio da 
expansão  da luta dos direitos humanos para as vítimas da 
violência psiquiátrica. 
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Foucault analisa como a prisão se tornou a forma de punição por 
excelência a partir do século XIX, associando a privação da 
liberdade como modelo punitivo à adequação e ao controle de 
determinadas  “classes perigosas” ao mundo do trabalho.  

Ele defendeu que, nessa lógica, o eixo do funcionamento da 
prisão passe a girar em torno do indivíduo que cometeu a 
conduta criminosa, que  será considerado pela sociedade ao nível 
de suas virtualidades e não ao nível de seus atos; não ao nível 
das infrações efetivas a uma lei efetiva, mas das 
potencialidades de comportamento que exprimem, ou seja em 
termos de seu/sua 

(A) panoptismo. 

(B) discurso. 

(C) periculosidade. 

(D) norma. 

(E) disciplina. 

52  

Ana Maria trabalha há 10 anos como chefe de departamento da 
empresa X. Há aproximadamente dez meses vem acumulando 
tarefas diante da redução de sua equipe de trabalho. 
Recentemente, ela passou a apresentar sintomas físicos e 
emocionais, como cansaço físico e mental constante, enxaqueca, 
alterações de humor, pessimismo e apatia.   

Esses sintomas conjugados podem ser indicativos de 

(A) gaslighting. 

(B) transtorno de personalidade paranoide. 

(C) transtorno obsessivo-compulsivo. 

(D) transtorno de personalidade borderline. 

(E) síndrome de Burnout.  

53  

A Psicologia vem fazendo uma revisão do seu papel no sentido de 
eliminar ou diminuir a discriminação e o preconceito que atinge 
grande parcela da população brasileira, sobretudo, jovens, 
mulheres, pobres e negros. Em vez de se utilizar do paradigma 
centrado na figura do homem branco e heterossexual, deve-se 
promover outras formas de existência e de conhecimento 
diferentes do discurso hegemônico do colonizador. Para tanto, 
lança-se mão de uma ferramenta teórico-metodológica 
importante para analisar as múltiplas opressões que atingem a 
população através dos marcadores de classe, raça, gênero, 
geração e território, haja vista que eles não afetam uma pessoa 
ou grupo social separadamente, ao contrário, combinam-se de 
diferentes formas e geram diversas desigualdades. 

Trata-se do conceito de: 

(A) sexismo. 

(B) patriarcalismo. 

(C) racismo estrutural. 

(D) interseccionalidade. 

(E) intergeracionalidade. 

54  

A Resolução CFP nº 9, de 25 de abril de 2018 estabelece diretrizes 
para a realização de Avaliação Psicológica no exercício 
profissional da psicóloga e do psicólogo. 

De acordo com a Resolução, é correto afirmar que: 

(A) o (a)psicólogo(o) deve decidir os instrumentos empregados 
na Avaliação Psicológica sob a prerrogativa de seu superior 
administrativo caso seja pertencente a um órgão ou 
instituição. 

(B) os métodos, técnicas e instrumentos psicológicos 
reconhecidos cientificamente são fontes fundamentais de 
informação, podendo o(a) psicólogo(a) recorrer a 
procedimentos e recursos auxiliares para a realização da 
Avaliação Psicológica. 

(C) documentos técnicos, tais como protocolos ou relatórios de 
equipes multiprofissionais, são fontes fundamentais de 
informação. 

(D) protocolos de observação de comportamentos obtidos 
individualmente ou por meio de processo grupal são fontes 
complementares de informação. 

(E) o teste psicológico tem por objetivo identificar, descrever, 
qualificar e mensurar características psicológicas, bem como 
apontar para a probabilidade de comportamentos criminosos 
e antissociais. 

55  

Freud assinala o surgimento de um fenômeno que corresponde 
às manifestações do inconsciente do analista relacionadas com as 
da transferência de seu paciente. Embora não considerasse que 
esse conjunto de reações inconscientes do analista fosse utilizada 
de maneira dinâmica no desenrolar do tratamento, tal fenômeno 
foi objeto de crescente atenção por parte dos psicanalistas, 
sobretudo da escola inglesa e norte-americana, na medida em 
que o tratamento era cada vez mais compreendido e descrito 
como relação. 

Trata-se do conceito de: 

(A) repetição. 

(B) defesa do ego. 

(C) análise didática. 

(D) formação reativa. 

(E) contratransferência. 
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56  

A guarda compartilhada é reflexo das transformações 
socioculturais ocorridas nas últimas décadas, nas quais o homem 
deixou de ser um mero visitante dos filhos para querer assumir 
conjuntamente da mãe a responsabilidade e os cuidados em 
relação a eles. 

Com efeito, foi estabelecida no Brasil a lei da guarda 
compartilhada em 2008, cuja última alteração ocorreu em 23 de 
dezembro de 2014, com a publicação da nº Lei 13.058/2014. 

De acordo com a guarda compartilhada, é correto afirmar que: 

(A) a guarda compartilhada é compulsória, sendo vedado que um 
dos genitores não queira a guarda do(s) filho(s). 

(B) o tempo de convívio com os filhos deve ser dividido de forma 
igual com a mãe e com o pai independentemente das 
condições fáticas e dos interesses dos filhos. 

(C) compete a ambos os pais o pleno exercício do poder familiar, 
não se aplicando se estiverem divorciados ou formalmente 
separados. 

(D) o consentimento ao menor para casar-se pertence ao poder 
familiar dos pais enquanto ele for criança, não se aplicando 
quando se tratar de adolescente. 

(E) qualquer estabelecimento público ou privado é obrigado a 
prestar informações a qualquer dos genitores sobre os filhos 
destes, sob pena de multa pelo não atendimento da 
solicitação. 
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Winnicott foi um psicanalista e pediatra inglês de grande 
importância para a compreensão dos fatores de amadurecimento 
humano. Para o autor, a agressividade e a destrutividade que a 
criança e/ou adolescente apresenta podem ser integradas à 
personalidade total do indivíduo e se transformar num elemento 
central em sua capacidade de relacionar-se com outros, cujo 
fator decisivo para o amadurecimento é a: 

(A) resposta do ambiente. 

(B) intrusão da realidade externa. 

(C) entrada no campo da linguagem. 

(D) dissolução do complexo de Édipo. 

(E) predisposição neuroquímica e genética. 
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Uma das inovações introduzidas pela Resolução CFP 06/2019 foi 
a modalidade de Relatório Multiprofissional, cujo documento 
permite a elaboração conjunta das equipes multiprofissionais, a 
responsabilidade compartilhada e referenciais interdisciplinares. 

A esse respeito, analise as afirmativas a seguir. 

I. O Relatório Multiprofissional é composto de cinco itens: 
identificação; descrição da demanda; procedimento; análise; 
conclusão. 

II. A descrição da demanda constitui requisito indispensável e 
deve apresentar o raciocínio técnico-científico que justifica os 
procedimentos utilizados pela(o) psicóloga(o) e/ou pela 
equipe multiprofissional, e todos os procedimentos 
realizados pela(o) psicóloga(o), especificando o referencial 
teórico que fundamentou suas análises e interpretações. 

III. A conclusão do relatório multiprofissional deve ser realizada 
em separado, mesmo quando se trata de um processo de 
trabalho interdisciplinar.  

Esta correto o que se afirma em 

(A) I, apenas. 

(B) II, apenas. 

(C) III, apenas. 

(D) I e II, apenas. 

(E) I e III, apenas. 
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Rosane é psicóloga e servidora pública, e costuma encaminhar os 
usuários do Serviço onde atua para uma entidade que oferta 
tratamento psicoterápico a baixo custo para população de baixa 
renda. Tal rotina de encaminhamento estabeleceu um laço de 
confiança com a diretora da entidade que, em retribuição, passou 
a indicar pacientes com melhor poder aquisitivo a Rosane que, 
além do serviço público, atende em consultório privado. Desde 
então, a profissional tem optado por fazer os encaminhamentos 
exclusivamente para tal entidade. 

De acordo com o Código de Ética profissional do Psicólogo(a), 
Rosane:  

(A) não comete infração ética porque faz um benefício à 
população de baixa renda que necessita de psicoterapia; 

(B) não comete infração ética por encaminhar como servidora 
pública e atender em consultório privado, não havendo 
relação entre uma coisa e outra; 

(C) não comete infração ética pelo fato de receber pacientes da 
diretora da unidade em razão do laço de confiança e não por 
interesses escusos; 

(D) comete infração ética por desviar as pessoas atendidas no 
Serviço com o qual mantém vínculo profissional para outra 
instituição, visando benefício próprio; 

(E) comete infração ética por atuar como psicóloga tanto na 
esfera pública quanto privada, o que viola os princípios 
fundamentais elencados no Código de Ética.   
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O enfrentamento à violência contra as mulheres é uma grande 
preocupação das políticas públicas, sendo fundamental a 
existência de referências técnicas para a atuação dos/as 
psicólogas(os) em serviços de atenção à mulher em situação de 
violência. 

A esse respeito, analise as afirmativas a seguir: 

I. A clínica ampliada pode ser um referencial para a conduta 
profissional daqueles que compõem as equipes de trabalho 
dos serviços de atendimento a mulheres em situação de 
violência, sejam da rede de saúde ou não, pois se mostra 
como ferramenta de articulação de diferentes enfoques. 

II. A ideia de mulher vítima de violência foi substituída pela de 
mulher em situação de violência, na medida em que o 
rompimento da situação de violência não implica 
necessariamente condição de subalternidade, presente no 
conceito de vítima. 

III. A formalização da denúncia por meio do boletim de 
ocorrência é um direito da mulher a ser informado pelos 
profissionais envolvidos e nunca imposto como condição para 
o atendimento e assistência. 

Está correto o que se afirma em: 

(A) I, apenas. 

(B) II, apenas. 

(C) III, apenas. 

(D) I e III, apenas. 

(E) I, II e III. 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realização 

 
 

 

 


